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اســـتهلاك  مـــن  جديـــدة  حقبـــة  بدايـــة  إلـــى  للتقنيـــة  الســـريع  التطـــور  أدى 

ــل  ــدة مثـ ــات عـ ــرة فـــي صناعـ ــورات كبيـ ــى تطـ ــا أدى إلـ ــي ممـ ــوى الرقمـ المحتـ

التلفزيـــون والموســـيقى والكتـــب الإلكترونيـــة ووســـائل التواصـــل الاجتماعـــي 

وغيرهـــا. يستكشـــف هـــذا التقريـــر المعالـــم التاريخيـــة والفـــرص والتحديـــات 

الموجـــه  الرقمـــي  المحتـــوى  بســـوق  المتعلقـــة  المســـتقبلية  والاتجاهـــات 

العربيـــة  المملكـــة  علـــى  خـــاص  بشـــكل  التركيـــز  مـــع  والشـــباب  للأطفـــال 

الســـعودية.

أحــدث المحتــوى الرقمــي ثــورة فــي طريقــة اســتهلاك المحتــوى الترفيهــي والثقافــي 
والتعليمــي وطــرق التوزيــع والنشــر بــدءًا مــن انتشــار الأقــراص المضغوطــة إلــى ظهــور 

ــي.  ــع الافتراض ــل الواق ــة مث ــات حديث ــي وتقني ــل الاجتماع ــات التواص منص

تقــوم العديــد مــن الجهــات فــي المملكــة بتشــجيع صناعــة المحتــوى الرقمــي كونهــا 
قطــاع اقتصــادي واعــد مــع الاهتمــام فــي الوقــت ذاتــه بملائمــة المحتــوى المقــدم 
للشــباب والأطفــال، وتهــدف هــذه الجهــود إلــى تحقيــق التــوازن بيــن تشــجيع الابتــكار 

والحفــاظ علــى بيئــة رقميــة آمنــة.
 

عــدة  بعوامــل  مدفوعــاً  كبيــراً  نمــواً  المملكــة  فــي  الرقمــي  المحتــوى  ســوق  يشــهد 
ويشــمل الســوق قطاعــات مختلفــة بمــا فــي ذلــك خدمــات البــث ومنصــات الموســيقى 
والكتــب الإلكترونيــة ووســائل التواصــل الاجتماعــي وغيرهــا. وقــد نفّــذت المملكــة مبــادرات 
عديــدة لتعزيــز ســوق المحتــوى الرقمــي مــن خــلال توفيــر سياســات داعمــة والاســتثمار 
فــي البنيــة التحتيــة المعلوماتيــة وتقديــم حوافــز ومبــادرات لصانعــي المحتــوى الرقمــي.

ومــع ذلــك لا تــزال التحديــات قائمــة فــلا يــزال ضمــان توليــد الإيــرادات ونمــاذج التســعير 
تمثــل تحديــات لصانعــي المحتــوى الرقمــي عالميــاً كمــا تظــل مكافحــة قرصنــة المحتــوى 

ــم. ــول العال ــي ح ــوى الرقم ــواق المحت ــي أس ــة ف ــكلة قائم مش
ــح  ــوق ليصب ــو الس ــاً لنم ــر فرص ــا يوف ــريعاً مم ــولًا س ــي تح ــوى الرقم ــوق المحت ــهد س يش
قطاعــاً اقتصاديــاً هامــاً كمــا أن للمحتــوى الرقمــي أثــرًا اجتماعيًــا هامًــا حيــث ســهّل انتشــار 
المحتــوى الرقمــي الوصــول إلــى المعلومــات والمــوارد الثقافيــة علــى نطــاق واســع. ومــع 
ذلــك، تتطلــب قضايــا الخصوصيــة والاعتبــارات الأخلاقيــة والتأثيــرات الســلبية المحتملــة علــى 
ــوى  ــوازن للمحت ــؤول والمت ــتخدام المس ــان الاس ــا لضم ــا خاصً ــباب اهتمامً ــال والش الأطف

الرقمــي. 

مــن خــلال تشــجيع صانعــي المحتــوى مــن أفــراد وشــركات يمكــن للمملكــة أن تضــع 
نفســها فــي طليعــة صنــاع المحتــوى الرقمــي مــع الإبقــاء علــى المحتــوى مناســبًا 

والأطفــال. للشــباب 

|    الملخص التنفيذي

الملخص 
التنفيذي
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ــع  ــباب م ــال والش ــل الأطف ــر تفاع ــة تغي ــة الماضي ــنوات القليل ــلال الس خ
وانتشــار  للتقنيــة  الســريع  التطــور  بســبب  والترفيــه  الإعــلام  وســائل 
الأجهــزة الرقميــة المختلفــة والخدمــات المقدمــة مــن خلالهــا. يتمتــع 
ــرة  ــات كبي ــددة وكمي ــكال متع ــذا بأش ــا ه ــي عصرن ــباب ف ــال والش الأطف
مــن المحتــوى الرقمــي، بمــا فــي ذلــك منصــات بــث المحتــوى المرئــي 
والألعــاب الإلكترونيــة والكتــب الرقميــة والتطبيقــات ومنصــات التواصــل 
الاجتماعــي وغيرهــا. وشــهدت أنمــاط اســتهلاك المحتــوى الرقمــي 
وتفضيــلات الشــباب والأطفــال فــي المملكــة العربيــة الســعودية تحــولًا 

ــرى. ــدول الأخ ــن ال ــد م ــي العدي ــال ف ــو الح ــا ه ــراً كم كبي

علــى  والشــباب  للأطفــال  الموجــه  الرقمــي  المحتــوى  مشــهد  تحليــل 
ــاء  ــة. وإلق ــي المملك ــي ف ــتوى المحل ــى المس ــي وعل ــتوى العالم المس
والفــرص  والتحديــات  عالميــاً  الرقمــي  المحتــوى  تطــور  علــى  الضــوء 
ــرات  ــاً التأثي ــر أيض ــتعرض التقري ــي. يس ــوى الرقم ــوق المحت ــة بس المرتبط
الاقتصاديــة والاجتماعيــة التــي تنتــج عــن تطــور ونمــو ســوق المحتــوى 
فــي  القــرار  لصنــاع  المقدمــة  التوصيــات  بعــض  إلــى  بالإضافــة  الرقمــي 
ــادي  ــاع اقتص ــي كقط ــوى الرقم ــن المحت ــتفادة م ــز الاس ــة لتعزي المملك
ويؤكــد  الشــباب.  لقطاعــات  واســع  وصــول  ذات  توعويــة  وكأداة  واعــد 
التقريــر علــى أهميــة توفيــر بيئــة اســتخدام آمنــة للأطفــال والشــباب عنــد 

الرقمــي. المحتــوى  لمنصــات  اســتخدامهم 

مقدمة

الغرض
من التقرير

6

مفهوم المحتوى الرقمي
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الرقمي فيما
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والشباب
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شــهد المحتــوى الرقمــي علــى مــر العقــود الماضيــة تطــوراً ملحوظــاً 
أدت  والترفيــه.  المعلومــات  تــداول  طريقــة  فــي  ثــورة  أحــدث  ممــا 
التطــورات فــي التقنيــة مثــل ســرعات الإنترنــت الأعلــى وســعات التخزيــن 
الكبيــرة والمنصــات المبتكــرة إلــى تطــورات كبيــرة فــي أشــكال المحتوى 
الرقمــي. أصبــح المحتــوى الرقمــي أكثــر ســهولة فــي الوصــول إليــه 
وأكثــر تنوعــاً وتفاعليــة. يلقــي هــذا القســم مــن التقريــر نظــرة علــى رحلــة 
ــى  ــرت عل ــي أث ــة الت ــات التاريخي ــم المحط ــي وأه ــوى الرقم ــور المحت تط

القطــاع.

8

 تطور المحتوى الرقمي
فيما يخص الأطفال والشباب

|    تطور المحتوى الرقمي فيما يخص الأطفال والشباب
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التطور الزمني للمحتوى الرقمي 

يعــد عــام 1908م نقطــة انطــلاق أفــلام الرســوم المتحركــة والتــي تطــورت بفضــل التقدم 
فــي التقنيــات مــن الرســوم المتحركــة المرســومة يدويــاً إلــى الصــور التــي تــم إنشــاؤها 
بواســطة الكمبيوتــر. تعــد أفــلام ومسلســلات الرســوم المتحركــة جــزءاً لا يتجــزأ مــن ســوق 

المحتــوى الرقمــي، حيــث تجــذب المشــاهدين مــن جميــع الأعمــار1.  

جــاء اختــراع الأقــراص المدمجــة )CD( كخطــوة رئيســية فــي تطــور المحتــوى الرقمــي، 
حيــث قــدم وســيلة تخزيــن رقميــة مبتكــرة للموســيقى والمحتــوى الصوتــي وتــم إصــداره 
لأول مــرة فــي اليابــان عــام 1983م. غيــرت الأقــراص المدمجــة صناعــة الموســيقى ووفــرت 
وســيلة ســهلة لتوزيــع الموســيقى والمحتــوى الصوتــي للجمهــور بفضــل حجمهــا الصغير 
وقدرتهــا علــى تخزيــن كميــات كبيــرة مــن البيانــات الرقميــة بالمقارنــة بوســائل التخزيــن 

)floppy disk( ــة ــراص المرن ــل الأق ــدم مث ــة الأق ــع التقليدي والتوزي

تــم إصــدار “بــلاي ستيشــن” )PlayStation( فــي اليابــان فــي ديســمبر 1994م وقــد أحدث 
ــي  ــوني ف ــاح س ــس لنج ــى الأس ــد أرس ــة، وق ــاب الإلكتروني ــة الألع ــي صناع ــة ف ــة نوعي نقل
ــي  ــوى الرقم ــال المحت ــي مج ــيين ف ــن الرئيس ــن اللاعبي ــا م ــاب وجعله ــزة الألع ــوق أجه س

ــاب. 3 للألع

 DVD - Digital Video( رقمــي  فيديــو  قــرص  أول  إصــدار  تــم  1996م،  ديســمبر  فــي 
Disk( ممــا أتــاح طريقــة لتشــغيل الفيديــو والصــوت عالــي الجــودة وســاهم فــي التوزيــع 

الواســع للأفــلام والمحتــوى الرقمــي المرئــي بأشــكاله المختلفــة.

1908م

1983م

1994م

1996م

|    تطور المحتوى الرقمي فيما يخص الأطفال والشباب

جــاء “آي تيونــز” )iTunes( ليشــكل خطــوة رئيســية فــي تطــور المحتــوى الرقمــي الصوتــي 
وهــي منصــة شــاملة لتنزيــل وتشــغيل وتنظيم الموســيقى و “البودكاســت”. كانــت بدايته 
عــام 2001م وبفضلــه أصبــح بإمــكان المســتخدمين شــراء وتحميــل المحتــوى الصوتــي 
بســهولة. قدمــت “آي تيونــز” أيضًــا فرصــة للفنانيــن وصانعــي المحتــوى المســتقل للوصــول 

إلــى جمهــور واســع عبــر العالــم. 4

2001م

2
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شــبكات  أهــم  أحــد  ليصبــح  وتطــور  2004م  عــام   )Facebook( “فيســبوك”  تأســس 
التواصــل الاجتماعــي فــي العالــم حيــث يســتخدمه الملاييــن مــن الأشــخاص للتفاعــل مــع 
المحتــوى الرقمــي بمختلــف أشــكاله مثــل الصــور والفيديوهــات والمقــالات. أثــر فيســبوك 
أيضــاً بشــكل كبيــر فــي صناعــة الإعلانــات الرقميــة والتســويق عبــر الإنترنــت، حيث يعتبــر منصة 
فعّالــة فــي الوصــول للجمهــور المســتهدف مــن الشــركات لترويــج المحتــوى التجــاري 6.  

ــي  ــوى الرقم ــور المحت ــي تط ــة ف ــة هام ــدل”)Kindle(  نقل ــي “كين ــارئ الإلكترون ــد الق يع
المقــروء حيــث قــدم تجربــة مبتكــرة لقــراءة الكتــب وكانــت بدايتــه عــام 2007م. مكّــن 
“كينــدل” القــرّاء مــن تحميــل آلاف الكتــب فــي جهــاز واحــد صغيــر الحجــم ممــا جعــل الوصــول 
إلــى المحتــوى الرقمــي المقــروء متاحــاً وبأكثــر مــن لغــة. كمــا قــدم “كينــدل” تجربــة قــراءة 
مريحــة للعيــن حيــث يســتخدم تقنيــة الحبــر الإلكترونــي لإعطــاء شــعور واقعــي شــبيه 
بالقــراءة علــى الــورق مــع إمكانيــة تخصيــص الحجــم والخطــوط والإضــاءة حســب تفضيــلات 
القــرّاء. أصبحــت أجهــزة “كينــدل” أداة شــائعة لقــراءة الكتــب الإلكترونيــة والمجــلات الرقميــة 
ممــا ســاهم فــي تغييــر طــرق اســتهلاك وتوزيــع المحتــوى الرقمــي المقــروء. يُســتخدم 

ــات 5.    ــدارس والجامع ــلاب الم ــة لط ــة مهم ــا كأداة تعليمي ــدل” أيضً “كين

تعــد تقنيــة الواقــع الافتراضــي )Virtual Reality( مــن أحــدث الابتــكارات فــي مجــال 
ــى  ــل عل ــث تعم ــتخدمين حي ــة للمس ــاكاة واقعي ــة مح ــر التقني ــي، وتوف ــوى الرقم المحت
إنشــاء بيئــة افتراضيــة تمامــاً تُمكــن المســتخدمين مــن الاندمــاج مــع المحتــوى الرقمــي 
بطريقــة تفاعليــة. يمكــن للمســتخدمين بفضــل الواقــع الافتراضــي استكشــاف عوالــم 
جديــدة وتجــارب تعليميــة، وتدريبيــة وطبيــة وغيرهــا. تطــورت تقنيــة الواقــع الافتراضــي 
بشــكل كبيــر فــي الســنوات الأخيــرة ممــا يفتــح آفاقــاً جديــدة لإنتــاج المحتــوى الرقمــي 

فــي مجــالات متعــددة 7.
 توفــر تقنيــات الواقــع الافتراضــي والواقــع المعــزز أيضًــا محــاكاة واقعيــة لبيئــات عمــل 
مختلفــة لــذا تســتخدم بعــض الشــركات تقنيــة الواقــع الافتراضــي فــي عمليــة تدريــب 
الموظفيــن الجــدد ويؤهــل ذلــك الموظفيــن لاكتســاب خبــرة عمليــة وبنــاء المهــارات اللازمــة 

ــوظ. ــكل ملح ــات بش ــك التدريب ــة تل ــل تكلف ــع تقلي م

2004م

2007م

|    تطور المحتوى الرقمي فيما يخص الأطفال والشباب
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الفــرص فــي صناعــة المحتــوى الرقمــي واســعة وواعــدة حيــث توفــر المنصــات الرقميــة 
عريــض.  جمهــور  إلــى  للوصــول  مســبوقة  غيــر  فرصــاً  والشــركات  المحتــوى  لصانعــي 
ــمح  ــا يس ــوى، مم ــع المحت ــدة لتوزي ــاً جدي ــي طرق ــوى الرقم ــات المحت ــت منص ــا أتاح كم
كالأفــلام  الرقمــي  المحتــوى  مــن  متعــددة  أشــكال  إلــى  بالوصــول  للمســتهلكين 
والبرامــج التلفزيونيــة والموســيقى والكتــب الرقميــة فــي الوقــت الــذي يناســبهم. 
كمــا توفــر منصــات التواصــل الاجتماعــي مســاحة لصنــاع المحتــوى للتواصــل مباشــرةً 

مــع جمهورهــم.

ومــع ذلــك، فــإن صناعــة المحتــوى الرقمــي تواجــه أيضــاً عــدة تحديــات حيــث يشــكل انتهــاك 
حقــوق النشــر والقرصنــة تهديــدات كبيــرة لصناعــة المحتــوى الرقمــي إذ يــؤدي التوزيــع غيــر 

المصــرح بــه للمحتــوى إلــى التأثيــر علــى مصــادر الدخــل للمبدعيــن والموزعيــن. 

كمــا أن ازدهــار المحتــوى الرقمــي يؤثــر تأثيــرا ســلبياً علــى بعــض القطاعــات الفرعيــة فعلــى 
ســبيل المثــال فــي صناعــة التلفزيــون والســينما، أدى انتشــار منصــات بــث المحتــوى علــى 
الإنترنــت إلــى تغيــر عــادات المشــاهدين والتأثيــر علــى أســواق البــث التقليديــة. كمــا واجهــت 
ــل  ــة مث ــائل التقليدي ــن الوس ــال م ــي الانتق ــل ف ــابهاً يتمث ــاً مش ــيقى تحدي ــة الموس صناع
ــا  ــيقى، مم ــي والموس ــات الأغان ــل منص ــي مث ــث الرقم ــى الب ــة )CDs( إل ــراص المدمج الأق

اســتلزم نمــاذج إيــرادات ووســائل حديثــة لإدارة حقــوق النشــر. 
عــلاوة علــى ذلــك، يظــل مــن الضــروري التعامــل مــع التأثيــرات الاجتماعيــة والســلوكية 
للمحتــوى الرقمــي علــى الشــباب والأطفــال. يتضمــن ذلك تغيــرات فــي ديناميكيــات التربية، 
ــات  ــاء والأمه ــد الآب ــال فيج ــة الأطف ــن تربي ــزأ م ــزءًا لا يتج ــة ج ــائط الرقمي ــت الوس ــث أصبح حي
ــارع  ــي متس ــم رقم ــي عال ــم ف ــع أبنائه ــل م ــي التواص ــدة ف ــات جدي ــام تحدي ــهم أم أنفس
التطــور. يطــرح المحتــوى الرقمــي المتنــوع والوصــول الســهل إلــى الإنترنــت تحديــات فــي 
الإشــراف علــى اســتخدام الأطفــال للوســائط الاجتماعيــة والمحتــوى عبــر الإنترنــت. يتطلــب 
الأمــر أيضًــا مــن الآبــاء والأمهــات أن يكونــوا علــى درايــة بالتهديــدات الرقميــة المحتملــة وأن 
يتعلمــوا كيفيــة حمايــة أطفالهــم مــن المخاطــر الإلكترونيــة والحفــاظ علــى خصوصيتهــم 

وســلامتهم عبــر الإنترنــت.

والشــركات  للمبدعيــن  هائلــة  فرصــاً  الرقمــي  المحتــوى  صناعــة  توفــر  بينمــا  باختصــار، 
والمســتهلكين، يظــل مــن المهــم مواجهــة التحديــات مثــل القرصنــة لضمــان النمــو والنجــاح 

المســتدامين. 

تسليط الضوء على المحتوى الرقمي عالـمياً

|    تسليط الضوء على المحتوى الرقمي عالمياً 12
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ــتهلاك  ــي اس ــرة ف ــادة كبي ــى زي ــة إل ــف الذكي ــت والهوات ــد للإنترن ــتخدام المتزاي أدى الاس
ــوى  ــن المحت ــة م ــكال مختلف ــهولة لأش ــول بس ــن الآن الوص ــث يمك ــي حي ــوى الرقم المحت
الرقمــي مثــل خدمــات البــث ومنصــات التواصــل الاجتماعــي والكتــب الإلكترونيــة وتطبيقــات 
مســتخدمي  أعــداد  وصلــت  وقــد  وغيرهــا.  والمســموعة  المرئيــة  التعليمــي  المحتــوى 
الهواتــف المحمولــة إلــى حوالــي 67.1% مــن ســكان العالــم أو حوالــي 5.31 مليــار نســمة 
فــي عــام 2022م وقــد ارتفعــت أعــداد مســتخدمي الإنترنــت فــي العالــم إلــى 4.95 مليــار 
فــي بدايــة عــام 2022م أو مــا يعــادل 62.5% مــن إجمالــي ســكان العالــم 8. كمــا وصلــت 
أعــداد مســتخدمي وســائل التواصــل الاجتماعــي حــول العالــم فــي ينايــر 2022م إلــى 

ــم 8.  ــكان العال ــي س ــن إجمال ــي 58.4%  م ــتخدم أي حوال ــار مس ــي 4.62 ملي حوال

حـجـم السوق 
وأهم 

الإحصائـيات

سـوق
ألعاب الفيديو 

مــن المتوقــع أن ينمــو ســوق ألعــاب الفيديــو عالميــاً مــن 73 مليــار دولار أمريكــي فــي عــام 
2022م إلــى 80.5 مليــار دولار أمريكــي خــلال عــام 2023م. ثــم مــن المتوقــع أن ينمــو 
حجــم الســوق إلــى 113.2 مليــار دولار أمريكــي بحلــول عــام 2027م كمــا هــو موضــح فــي 

الرســم البيانــي )1( 9. 

توقعات نمو سوق ألعاب الفيديو الرقمية رسم بياني )1( 9
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سـوق
بث الموسيقى 

خدمات بث
المحتوى المرئي

عبر الإنترنت 

أمــا ســوق بــث الموســيقى فمــن المتوقــع أن يصــل حجمــه عالميًــا إلــى 103.07 مليــار 
دولار أمريكــي بحلــول عــام 2030م. ومــن المتوقــع أن يتوســع بمعــدل نمــو ســنوي قــدره 
و  YouTube Music و   Spotify تعــد  2030م.  عــام  إلــى  2022م  عــام  مــن   %14.7
SoundCloud و Apple Music مــن أكثــر منصــات الموســيقى الرقميــة انتشــاراً فــي 
ــة،  ــف الذكي ــع للهوات ــتخدام الواس ــث والاس ــات الب ــور منص ــع ظه ــي 10.  م ــوق العالم الس
أصبــح مــن الســهل للمســتمعين الوصــول إلــى مكتبــة واســعة مــن المحتــوى الصوتــي مــن 
مختلــف الفنانيــن وصنــاع المحتــوى حيــث أنشــأ التحــول نحــو التوزيــع الرقمــي ســبلًا جديــدة 
للفنانيــن وصانعــي البودكاســت للوصــول إلــى الجماهيــر عالميًــا بينمــا أصبــح المســتمعون 
 يتمتعــون بالمرونــة فــي الوصــول إلــى المحتــوى الصوتــي فــي أي وقــت ومــن أي مــكان

)رسم بياني 2(.

ــلات  ــلام ومسلس ــن أف ــت )Streaming( م ــر الإنترن ــي عب ــوى المرئ ــث المحت ــات ب ــد خدم تع
إحــدى أســرع أســواق المحتــوى الرقمــي نمــواً حيــث بلغــت قيمــة ســوق تلــك الصناعــة 
حوالــي 117.6 مليــار دولار أمريكــي فــي عــام 2021م ومــن المتوقــع أن يســجل معــدل 
نمــو ســنوي مركــب قــدره 14.5% حتــى عــام  2028م نظــراً للعــدد المتزايــد مــن الجماهيــر 
التــي تســتخدم تلــك المنصــات. يظهــر ذلــك فــي الرســم البيانــي )3(. اجتذبــت تلــك الخدمــات 
مجموعــة كبيــرة مــن المســتخدمين مــن جميــع أنحــاء العالــم ممــا أدي إلــي زيــادة ملحوظــة 
فــي الإيــرادات فعلــى ســبيل المثــال اقتــرب إجمالــي إيــرادات نتفليكــس )Netflix( فــي 
ــار  ــو 7.48 ملي ــة بنح ــي، مقارن ــار دولار أمريك ــن 7.93 ملي ــام 2022م م ــن ع ــث م ــع الثال الرب

ــام 2021م 11.    ــرة لع ــس الفت ــن نف ــي ع دولار أمريك

توقعات نمو سوق بث الموسيقي عالميًا رسم بياني )2( 10 
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مخاطر منصات المحتوى الرقمي بالنسبة للأطفال:
بجانــب تحديــات حمايــة البيانــات، فمســتخدمي منصــات المحتــوى الرقمــي مــن الأطفــال قــد 
لا يملكــون الوعــي الكافــي لاســتخدام تلــك المنصــات نظــراً لصغــر ســنهم. لــذا يوصــى بــأن 
تكــون هنــاك مراقبــة مــن خــلال الوالديــن ليتمكنــوا مــن متابعــة أولادهــم والتحكــم فيمــا 
يتلقونــه مــن محتــوى رقمــي.  طبقــاً لبحــث أجرتــه أوفكــوم )Ofcom( منظــم الاتصالات في 
المملكــة المتحــدة، كان يوتيــوب )YouTube( هــو التطبيــق أو الموقــع الأكثــر اســتخداماً 
مــن قبــل الأطفــال الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 3 و 17 عامًــا )أي 89% مــن الأطفــال(. 
ــو  ــا، وه ــن 12 عامً ــى س ــال حت ــتهدف الأطف ــا يس ــا مخصصً ــا تطبيقً ــدم YouTube أيضً يق
 )YouTube Kids( مصمــم للســماح لهــم بالوصــول للمحتــوى الملائــم لفئتهــم العمريــة
ولكــن أظهــر البحــث أن نســبة محــدودة مــن مســتخدمي يوتيــوب مــن الأطفــال اســتخدمت 
تلــك الخاصيــة فحوالــي 40% مــن مســتخدمي يوتيــوب مــن الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 3 
و 4 ســنوات اســتخدموا “يوتيــوب كيــدز”، وانخفضــت النســبة إلــى 33% مــن مســتخدمي 

YouTube الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 5-7 ســنوات و 18% بيــن 8-11 عامــاً 12. 

توقعات نمو سوق منصات بث المحتوي عبر الانترنت  رسم بياني )3( 13 
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سـوق
منـصات التواصـل 

الاجتماعي

سـوق
محتوى التعليم 

الرقمي 

دولار  مليــار   49.1 عالميًــا  الاجتماعــي  التواصــل  منصــات  تطبيقــات  ســوق  قيمــة  بلغــت 
أمريكــي فــي عــام 2022م ومــن المتوقــع أن ينمــو بمعــدل نمــو ســنوي مركــب يبلــغ 
26.2% مــن عــام 2023م إلــى عــام 2030م. يظهــر ذلــك فــي الرســم البيانــي )4(. وقــد 
ــداد  ــي أع ــرة ف ــادة الكبي ــع الزي ــم م ــتوى العال ــى مس ــلًا عل ــواً هائ ــوق نم ــك الس ــهد ذل ش
المســتخدمين. أدى التبنــي الواســع لمنصــات التواصــل الاجتماعــي إلــى تحــول فــي طــرق 
الاتصــال ممــا جعلــه جــزءًا أساســيًا مــن حيــاة النــاس. وقــد خلــق هــذا النمــو فرصًــا هائلــة 
للشــركات للوصــول إلــى الجماهيــر والتفاعــل معهــم. لكــن يظــل الســوق يواجــه تحديــات 

مثــل أمــن البيانــات وحمايــة معلومــات المســتخدم 13.  

عــام  فــي  أمريكــي  دولار  مليــار   27.1 الرقمــي  التعليــم  محتــوى  ســوق  قيمــة  بلغــت 
إلــى 76.8 مليــار دولار أمريكــي بحلــول عــام  2021م، ومــن المتوقــع أن تصــل قيمتــه 
2027م ومعــدل نمــو ســنوي مركــب 17.9% يظهــر ذلــك فــي الرســم البيانــي )5(. يشــمل 
ســوق محتــوى التعليــم الرقمــي اســتبدال الأســاليب التعليميــة التقليديــة فــي المــدارس 
والجامعــات بمحتــوى رقمــي وأيضــاً اســتخدام كلٍ مــن القطاعيــن الخــاص والحكومــي 

للتقنيــات الحديثــة لتدريــب الموظفيــن 14. 

|    حجم السوق وأهم الإحصائيات

توقعات نمو سوق منصات التواصل الاجتماعي عالميًا رسم بياني )4( 14

توقعات نمو سوق منصات التعليم الرقمية عالميًا رسم بياني )5( 14
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بذلــت العديــد مــن المنظمــات فــي المملكــة جهــوداً كبيــرة لتعزيــز ســوق 
المحتــوى الرقمــي كقطــاع اقتصــادي واعــد مــع التأكــد فــي الوقــت ذاتــه 
مــن ســلامة وملائمــة المحتــوى الرقمــي للشــباب والأطفــال. تهــدف هذه 
المبــادرات إلــى خلــق تــوازن بيــن تشــجيع المبتكريــن فــي ســوق المحتــوى 
بيئــة رقميــة آمنــة تحمــي المســتخدمين الشــباب  الرقمــي مــع ضمــان 

ــال. والأطف

المحتــــوى الرقــمي
فـــــي الممـلـكــــــــــــة
العـربيـة السعــوديـــة

|    المحتوى الرقمي في المملكة العربية السعودية
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 وثيقة “تنظيمات المنافسة لمنصات المحتوى الرقمي”:
لمنصــات  المنافســة  “تنظيمــات  وثيقــة  المعلومــات  وتقنيــة  الاتصــالات  هيئــة  أصــدرت 
المحتــوى الرقمــي”، وذلــك ضمــن مبادراتهــا الهادفــة إلــى تنظيــم المنافســة فــي ســوق 
المحتــوى الرقمــي فــي المملكــة، مــن خــلال إعــداد إطــار تنظيمــي واضــح لتعزيــز المنافســة 

العادلــة، والحــد مــن الاحتــكار 16.  

برنامج رواد التقنية 3:
 هــو برنامــج أطلقتــه الــوزارة مســتهدفةً الريادييــن والرياديــات مــن مواطنــي المملكــة 
مــن الشــباب ويمتــد البرنامــج لمــدة ثلاثــة أشــهر. يســتهدف البرنامــج تخريــج 36 مشــروع 
ناشــئ، وتحفيــز وتعزيــز الابتــكار فــي قطاعــات عــدة مــن بينهــا قطــاع المحتــوى الرقمــي 

ــدة. ــة جدي ــال رقمي ــاذج أعم ــر نم ــدف تطوي به

برنامج المهارات الرقمية:
ــارات  ــج المه ــلام برنام ــل )Google( ووزارة الإع ــركة جوج ــع ش ــراكة م ــوزارة بالش ــت ال أطلق
الرقميــة الخــاص بالتدريــب فــي قطــاع الإعلانــات الرقميــة لتدريــب المهتميــن والموهوبيــن 
فــي قطــاع المحتــوى الرقمــي. واســتفاد مــن البرنامــج 150 متــدرب ومــن المتوقــع زيــادة 
حجــم الوظائــف فــي القطــاع مــن 6.5 ألــف فــي عــام 2022م إلــى 39.5 ألــف فــي عــام 

2030م.

تدريب الناشئين في قطاع الألعاب:
البرامــج  مــن  عــدد  الــوزارة  أطلقــت  المملكــة  فــي  الرقميــة  الألعــاب  لقطــاع  تشــجيعاً 
الألعــاب  مطــوري  مــن  والموهوبيــن  المهتميــن  لمســاعدة  التدريبيــة  والمعســكرات 
الرقميــة بهــدف تمكيــن المحترفيــن المحلييــن منهــم فــي القطــاع وخلــق وظائــف ملائمــة 
ــاب  ــر الألع ــة وتطوي ــي صناع ــم ف ــدء رحلته ــدرب لب ــم 65 مت ــى دع ــوزارة عل ــت ال ــم. عمل له

الإلكترونيــة.

جذب الاستثمارات في قطاع المحتوى الرقمي:
لجــذب  الحوافــز  اعتمــاد حزمــة مــن  بالتعــاون مــع وزارة الاســتثمار علــى  الــوزارة  عملــت 
ــة،  ــى المملك ــه إل ــي ومنصات ــوى الرقم ــاع المحت ــي قط ــة ف ــة والعالمي ــركات المحلي الش

بهــدف الارتقــاء بالمملكــة لتتحــول إلــى منصــة إقليميــة رائــدة عالميًــا فــي القطــاع.

توطين شبكات المحتوى الرقمي: 
بالتعــاون مــع مدينــة الملــك عبــد العزيــز للعلــوم والتقنيــة، ومقســم الإنترنــت الســعودي، 
ومقدمــي خدمــات الاتصــالات، عملــت الــوزارة فــي جانــب توطين شــبكات المحتــوى الرقمي 
ــة  ــل المملك ــتضافتها داخ ــة واس ــات عالمي ــوى وخدم ــبكة محت ــز 20 ش ــذب وتحفي ــى ج عل
ــودة  ــين ج ــوى لتحس ــول للمحت ــرعة الوص ــادة س ــتجابة وزي ــن الاس ــل زم ــدف تقلي ــك به وذل
الخدمــة وتحســين التجربــة المقدمــة للمســتفيدين والعمــل نحــو مســتقبلٍ رقمــي رائــد 
للمملكــة. يهــدف توطيــن المحتــوى الرقمــي المحلــي إلــى تحســين الجــودة للمســتخدم 

وإلــى زيــادة حجــم الوظائــف فــي المملكــة فــي مجــال المحتــوى الرقمــي.

جهود وزارة الاتصالات
وتقنية المعلومات 15  

|    المحتوى الرقمي في المملكة العربية السعودية
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برنامج الابتعاث الثقافي:
أطلقــت وزارة الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات بالتعــاون مــع وزارة الثقافــة »برنامــج الابتعــاث 
ــي  ــم العال ــة تعليمه ــن متابع ــب م ــن 81 طال ــية وتمكي ــح الدراس ــم المن ــي« لتقدي الثقاف
فــي مجــال المحتــوى الرقمــي بهــدف رفــع كفــاءة الســعوديين الموهوبيــن فــي قطــاع 

المحتــوى الرقمــي.

برنامج صنّاع الأفلام:
أطلقــت الــوزارة برنامــج »صنّــاع الأفــلام« بالتعــاون مــع هيئــة الأفــلام الســعودية لتقديــم 
برامــج ومعســكرات تدريبيــة للمهتميــن بقطــاع المحتــوى الرقمــي وقــد تــم تدريــب 941 

متــدرب فــي البرنامــج.

 بودكاست فيوتشرتيك:
 أطلقت الوزارة بودكاست فيوتشرتيك الذي يهدف إلى التوعية بالتقنيات التي تظهر 

في الأفلام في 10 حلقات.

 :Digital Attaa مبادرة العطاء الرقمي
تهــدف المبــادرة لدعــم الكــوادر الوطنيــة وتفعيــل رؤيــة المملكــة 2030 فــي دعــم التحول 
الرقمــي وإثــراء ونشــر المحتــوى الرقمــي لكافــة أفــراد المجتمــع. فــي عــام 2022م 
ــي  ــاء ف ــي 223 لق ــتفيد ف ــف مس ــن 30 أل ــر م ــة لأكث ــاءات الرقمي ــن اللق ــدد م ــل ع ــم عم ت
مختلــف مناطــق المملكــة حضوريــاً وافتراضيــاً. قامــت المبــادرة برفــع الوعــي عــن الكثيــر 
مــن المواضيــع التقنيــة فــي جميــع المجــالات مــن خــلال وســائل التواصــل الاجتماعــي، 
وعرضــت المواضيــع بأشــكال مختلفــة مثــل: المقــالات، والمقاطــع المرئيّــة، وتصاميــم 

الإنفوجرافيــك، حيــث بلــغ عــدد المحتويــات المنشــورة 458 منشــور.

 :Ignite | The Sound فعالية 
أطلقــت الفعاليــة بتنظيــم مــــن برنامــــج المحتـــوى الرقمـــي الـــذي ترأســـه وزارة الاتصــالات 
وتقنيــة المعلومـــات بالشـــراكة مـــع عـــدد مـــن الجهـــات الحكوميـــة. تهـــدف الفعاليــة إلـــى 
دعـــم وتمكين رواد قطــــاع المحتـــــوى الصوتــــي للوصــول إلــى مســــتويات متقدمــة مــن 

النمــــو علــــى مــــدار الفعاليــة التـــي تمتــد لأربــع أيــام 16. 

 :Ignite | The Scene فعالية 
نظمتهــا  وقــد  المملكــة  فــي  الأفــلام  بصناعــة  للمهتميــن  الأبــرز  الفعاليــة  هــي  تعــد 
ــة الأفــلام. وشــهدت الفعاليــة إطــلاق برنامــج تمويــل الأفــلام  الــوزارة بالشــراكة مــع هيئ
ن الشــركات العاملــة فــي قطــاع  الــذي ســيمكِّ ريــال،  الســعودية بقيمــة 879 مليــون 
الأفــلام، بالإضافــة إلــى إطــلاق العديــد مــن البرامــج منهــا “تواصــل+” مبــادرة المحتــوى 
ــي ســوق العمــل، وبرنامــج رجــب  الرقمــي التــي تهــدف لدعــم وتمكيــن حديثــي التخــرج ف
التدريبــي وهــي منصــة لتدريــب المبدعيــن فــي مجــال المحتــوى الرقمــي. قدمــت الفعاليــة 
ألــف حضــور  زائــر وأكثــر مــن 290  ألــف  الذيــن تجــاوز عددهــم 12  للــزوار  تجــارب ملهمــة 

افتراضــي عبــر منصــة البــث المباشــر.

|    المحتوى الرقمي في المملكة العربية السعودية

جهود وزارة الاتصالات
وتقنية المعلومات  
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جهود
الهيئة العامة للإعلام 

المرئي والمسموع 17  

وألعــاب  أفــلام  بيــن  مــا  الرقمــي  للمحتــوى  العمــري  التصنيــف  نظــام  الهيئــة  تطبــق 
ومقاطــع ترويجيــة للأفــلام وغيرهــا. نظــام التصنيــف العمــري هــو نظــام يُعنــى بتصنيــف 
وتقييــم المحتــوى الإعلامــي المرئــي والمســموع، بهــدف تحديــد مــدى توافقــه مــع 

معاييــر ومبــادئ تــم وضعهــا مــن قِبــل الهيئــة للفئــات العمريــة المختلفــة.

نظام التصنيف العمري:

يهــدف هــذا التصنيــف إلــى تحقيــق عــدة فوائــد اجتماعيــة، بمــا فــي ذلــك مســاعدة البالغين 
فــي اختيــار المحتــوى الملائــم لهــم وللأطفــال الذيــن تحــت رعايتهــم لضمــان حمايتهــم 
ــف  ــذا التصني ــدم ه ــك، يق ــى ذل ــة إل ــة. بالإضاف ــرة أو مُزعج ــون مض ــد تك ــي ق ــواد الت ــن الم م

معلومــات مفصلــة حــول المصنفــات المختلفــة. ويُؤكــد علــى:
احترام القيم المجتمعية.	 
احترام المبادئ العامة.	 
احترام المعايير التي تحكم المحتوى الإعلامي في المملكة.	 

مناسب لعمر :

فما فوقفما فوقفما فوقفما فوق

7121618
مناسب لعمر :مناسب لعمر :مناسب لعمر :

|    المحتوى الرقمي في المملكة العربية السعودية
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حفــظ  مجــال  فــي  وحيويــاً  هامــاً  دوراً  الرقمــي  للمحتــوى  الســعودي  المركــز  يلعــب 
ومعالجــة المعلومــات وتنفيــذ عمليــات الرقمنــة وإنشــاء الأرشــفة الرقميــة بمــا يتوافــق 
ــر  ــع المعايي ــي وض ــن دوره ف ــه م ــز أهميت ــب المرك ــة. يكتس ــورات التقني ــدث التط ــع أح م
بالإضافــة  رقميــة.  صيــغ  إلــى  المصــادر  تلــك  وتحويــل  حفــظ  لعمليــات  والسياســات 
إلــى دوره فــي تأهيــل وتدريــب المختصيــن والعامليــن علــى عمليــات وآليــات التحويــل 
الرقمــي، وفــق أحــدث المواصفــات والمعاييــر وباســتخدام أحــدث التقنيــات والتجهيــزات 
فــي هــذا المجــال. كمــا أن المركــز وبنــاءً علــى الخبــرة المتراكمــة لديــه، قــد أشــرف علــى 

تنفيــذ العديــد مــن مشــاريع التحويــل الرقمــي. 

يهــدف المركــز أن يكــون الجهــة الرائــدة فــي تقديــم خدمــات الرقمنــة والحفــظ الرقمــي 
ــز  ــود المرك ــد جه ــعودية. تع ــة الس ــوز التراثي ــة الكن ــي رقمن ــدة ف ــة الرائ ــح الجه وأن يصب
ذات أهميــة لشــباب المملكــة لأنــه يســهل مــن وصولهــم للمحتــوى التاريخــي والتراثــي 

مــن خــلال الوســائل الرقميــة.

- تحديد الضوابط الوصفية لحفظ وإدارة المحتوى التاريخي الذي تمت رقمنته.
- بناء الخبرات المتخصصة في مجال الرقمنة وتبادل الخبرات مع المراكز العالمية.

- تقديم خدمات الرقمنة المتقدمة عالية المستوى.
- المساهمة في تطوير الأنظمة التقنية المتعلقة برقمنة المحتوى التاريخي.

- إثراء المحتوى الرقمي للتاريخ السعودي والعربي والإسلامي.

الحكوميــة  القطاعــات  لجميــع  خدماتــه  الرقمــي  للمحتــوى  الســعودي  المركــز  يقــدم 
وشــبه الحكوميــة والقطــاع الخــاص. كمــا يقــدم الدعــم والخدمــات للمؤسســات والجهــات 
التعليميــة والعلميــة والبحثيــة، وكذلــك مراكــز الحفــظ الوثائقــي والأرشــيفي المســتقلة 
والتابعــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، يقــدم المركــز دورات تدريبيــة وتوعويــة فــي مجــالات الحفــظ 
والتحــول والإثــراء للمحتــوى الرقمــي. يتعــاون المركــز مــع عــدة شــركاء ومنهــم دارة الملــك 
عبــد العزيــز ومكتبــة الكونغــرس والمركــز الوطنــي للوثائــق والمحفوظــات ووزارة التعليــم 
Federal Agencies Digital Guide- )ومبــادرة الإرشــادات الرقميــة للــوكالات الفيدراليــة 

.)lines Initiative

ومن بين أنشطة 
وأهــداف المركـــز

|    المحتوى الرقمي في المملكة العربية السعودية
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وتعد من أهم
الخــــدمــــــات التي يقــدمـــها المــركـز:

تحويــل مختلــف أنــواع الوســائط والمــواد، ســواء كانــت مقــروءة أو مرئيــة أو مســموعة أو 
ملموســة، إلــى صيــغ رقميــة تتوافــق مــع المعاييــر العالميــة.

توفيــر المحتــوى التاريخــي الســعودي والعربــي والاســلامي علــى مختلــف المنصــات 
الرقميــة.

تقديــم أفضــل الممارســات والحلــول لإدارة المحتــوى الرقمــي، بالإضافــة إلــى التوعيــة 
بالتقنيــات الحديثــة المتعلقــة بهــذا النــوع مــن المحتــوى.

خلــق الشــراكات مــع القطــاع الخــاص والحكومــي مــن خــلال البرامــج والمشــاريع والمنتجــات 
الرقميــة للمصــادر المعلوماتيــة المختلفــة.

التحــول  فــي  الراغبــة  والجهــات  للمؤسســات  والتقنيــة  الفنيــة  الاستشــارات  تقديــم 
الرقمــي.

تقديــم برامــج تدريبيــة وتوعويــة شــاملة ومتنوعــة تشــمل نــدوات وورش عمــل ومحاضــرات 
وتدريــب ميدانــي، وذلــك بهــدف تعزيــز التثقيــف والوعــي لــدى المجتمــع بأحــدث التقنيــات 
ــا  ــج أيضً ــذه البرام ــدف ه ــي. ته ــوى الرقم ــة وإدارة المحت ــال الرقمن ــي مج ــات ف والممارس
إلــى تطويــر قــوى بشــرية متميــزة تتمتــع بالمهــارات والإمكانــات اللازمــة لأداء دورهــا 

الفاعــل فــي هــذا المجــال. 

ويكــي دَوّن: ويكــي دَوّن هــو أحــد مشــاريع المركــز الســعودي للمحتــوى الرقمــي بــدارة 
الملــك عبــد العزيــز. يُعتبــر ويكــي دون مشــروعاً لإثــراء المحتــوى الرقمــي الســعودي 
هــذا  يهــدف  )ويكيبيديــا(.  الحــرّة  العالميــة  الموســوعة  فــي  والإســلامي  والعربــي 
المشــروع إلــى إثــراء المحتــوى الرقمــي مــن خــلال المشــاركة التطوعيــة للمؤسســات 
التعليميــة والمراكــز العلميــة والأفــراد، ممــا يشــمل التدريــب والاستشــارات والشــراكات 

والمســابقات الإثرائيــة. 

|    المحتوى الرقمي في المملكة العربية السعودية

الرقمنة:

الإثراء الرقمي:

 إدارة المحتوى الرقمي: 

الشراكات:

الاستشارات:

التدريب:
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أهداف مجلس المحتوى الرقمي:
ــاع  ــر قط ــى تطوي ــام 2021م إل ــي ع ــأ ف ــذي أنش ــي وال ــوى الرقم ــس المحت ــعى مجل يس
المحتــوى الرقمــي فــي المملكــة، مــن خــلال تنســيق الجهــود بيــن الجهــات ذات الصلــة 
وتحســين البيئــة التشــريعية والتنظيميــة لهــذا القطــاع. كمــا يهــدف  إلــى دراســة التحديات 
التــي تواجــه ســوق المحتــوى الرقمــي وتحديــد المعوقــات التــي تعيــق تنميتــه وتقديــم 
سياســات ومبــادرات لتطويــر هــذا القطــاع، بالإضافــة إلــى متابعــة تنفيــذ تلــك السياســات 

والحلــول.

:Ignite برنامج المحتوى الرقمي
كشــف مجلــس المحتــوى الرقمــي فــي المملكــة عــن برنامــج Ignite المدعــوم بقيمــة 1.1 
مليــار دولار أمريكــي، والــذي يهــدف إلــى الترويــج للمحتــوى الرقمــي وترســيخ المملكــة 
كمركــز رئيســي لصناعــة الترفيــه الرقمــي. يهــدف البرنامــج إلــى مضاعفــة حجــم ســوق 
المحتــوى الرقمــي فــي المملكــة العربيــة الســعودية ثــلاث مــرات مــن خــلال جــذب صانعــي 
ــدم  ــة. يق ــو الرقمي ــوت والفيدي ــاب والص ــات الألع ــي صناع ــع ف ــي والتوس ــوى الرقم المحت
Ignite حوافــز جذابــة ودعمــاً للشــركات الناشــئة المحليــة والإقليميــة والدوليــة، مصحوبــة 
البرنامــج علــى صناعــة  برامــج تنميــة مهــارات لصنــاع المحتــوى الرقمــي. يركــز  بتقديــم 
الألعــاب فمــن المتوقــع أن تنمــو الصناعــة إلــى آفــاق جديــدة وأن يصــل اســتهلاك الألعــاب 
إلــى 6.8 مليــار دولار أمريكــي بحلــول عــام 2030م. بالإضافــة إلــى ذلــك، تقــوم المبــادرة 
بتقديــم تمويــل مخصــص لصانعــي الأفــلام والألعــاب وتعزيــز حمايــة الملكيــة الفكريــة 

ــي 20. ــوى الرقم ــوق المحت ــة س ــة لتنمي ــة المملك ــع رؤي ــيًا م تماش

|    المحتوى الرقمي في المملكة العربية السعودية

أعضاء مجلس
المحتوى الرقمي:
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مهـام واختصــاصـات المجلس حســب ما جـاء
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رقم )125( وتاريخ 1443/2/21هـ:

|    المحتوى الرقمي في المملكة العربية السعودية

التنسيق مع القطاعين العام والخاص
المحتــوى  تطويــر  ومبــادرات  بخطــط  المتعلقــة  الجهــود  لتنظيــم 
شــركات  تأســيس  جهــود  ولدعــم  تنفيذهــا  ومتابعــة  الرقمــي، 
ــود  ــم الجه ــي ولدع ــوى الرقم ــي المحت ــة ف ــات متخصص ومؤسس
التنميــة فــي  المتعلقــة برفــع مســتوى الوعــي العــام بأهميــة 

المتبعــة. النظاميــة  الرقمــي، وفــق الإجــراءات  المحتــوى  قطــاع 

التنســيق والتعــاون مــع الجهــات الحكوميــة ذات الصلــة بالمحتوى 

الرقمي

لمواكبـــة المســـتجدات بمـــا ينعكـــس إيجابـــاً علـــى تنظيـــم المحتـــوى 
الرقمـــي وتطــويـــــره، ولتــفـــــادي التعــــــارض بيـــــن الاختـــــصاصات 
والمســـؤوليات فيمـــا بينهـــا، وللعمـــل علـــى قيامهـــا بأدوارهـــا، 
وتحقيـــق غاياتهـــا، والرفـــع عمـــا يلـــزم بحســـب الإجـــراءات المتبعـــة. 
المتعلقـــة  والضوابـــط  والسياســـات  واللوائـــح  الأنظمـــة  وتطويـــر 
ـــيق  ـــا بالتنس ـــة عليه ـــلات اللازم ـــراح التعدي ـــي واقت ـــوى الرقم بالمحت

مـــع تلـــك الجهـــات.

المساهمة في عقد جلسات عمل
واللوائـــح  بالأنظـــــمة  والإجــــــرائية  القانـــونــــــية  المعرفـــــــة  ونشـــر 
والسياســـات والضوابـــط الصـــادرة فـــي شـــأن المحتـــوى الرقمـــي، 
الاستشـــارات  قطـــاع  فـــي  العامليـــن  الخبـــرة  وذوي  للمختصيـــن 

المهنيـــة.

بناء الشراكات مع الجهات العامة والخاصة
شــراكات  لبنــاء  الأهليــة(  والجمعيــات  المؤسســات  فيهــا  )بمــا 
معهــا، وذلــك بمــا يخــدم أهــداف المجلــس والغايــات التــي أنشــئ 

مــن أجلهــا. 

تحديد المعوقات والتحديات
ــراح  ــات واقت ــم المرئي ــي، وتقدي ــوى الرقم ــر المحت ــة بتطوي المتعلق
الإصلاحــات اللازمــة فــي شــأنها للجهــات ذات الاختصــاص، ومتابعــة 

الالتــزام بتنفيذهــا.

المساهمة في تثقيف المجتمع
تثقيــف  فــي  المختصــة-  الجهــات  مــع  -بالتنســيق  المســاهمة 
المجتمــع وتوعيتــه وبــث الرســائل التوعويــة وتعزيــز مفهــوم ثــورة 
الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات ووســائل الإعــلام الحديثــة وإبــراز 
دورهــا فــي خدمــة البشــرية بصفــة عامــة والوطــن بصفــة خاصــة، 

والتحذيــر مــن خطــورة محتواهــا الضــار علــى الفــرد والمجتمــع.

متابعة تطور التشريعات في مجال المحتوى الرقمي
والمشــاركة مــع الجهــات ذات العلاقــة فــي   المؤتمــرات والنــدوات 
فــي مجــال المحتــوى الرقمــي، وتعزيــز التكتــلات الدوليــة، والتعاون 
المحتــوى  مواجهــة  فــي  النظاميــة-  الإجــراءات  -بحســب  معهــا 

ــة. ــائل المختلف ــف الوس ــي مختل ــلبي ف الس

العمل على تحسين بيئة قطاع المحتوى الرقمي
وتطويــر البيئــة التشــريعية والتنظيميــة لــه، والرفــع عمــا يلــزم  وفقاً 

للإجــراءات النظاميــة، والإشــراف علــى تنفيذهــا بعــد اعتمادها.

المساهمة في تمكين القطاع الخاص
مــن الاســتثمار فــي المحتــوى الرقمــي، وتحفيــز المحتــوى الرقمــي 
والتســهيلات  المتطلبــات  وتوفيــر  وظائفــه،  وتوطيــن  المحلــي، 

ــه. ــة لدعم اللازم

تنظيم سوق منصات المحتوى الرقمي
فــي  الرقمــي  المحتــوى  بمنصــات  الخاصــة  الاســتراتيجية  وإعــداد 

المملكــة بمــا يتوافــق مــع أفضــل الممارســات العالميــة.

إجراء البحوث والدراسات
في الموضوعات ذات الصلة بالمحتوى الرقمي.
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تــم تصميــم برنامــج النشــر الرقمــي مــن قبــل هيئــة الأدب والنشــر والترجمــة بهــدف دعــم 
وتشــجيع انتشــار الكتــاب الرقمــي فــي المملكــة. يتضمــن البرنامــج مســارات متعــددة 
تســتهدف جميــع فئــات المجتمــع، بمــا فــي ذلــك البالغيــن والأطفــال. يهــدف البرنامــج إلــى 
إثــراء المحتــوى العربــي الرقمــي علــى المنصــات المختلفــة، وذلــك مــن خــلال توفيــر صيــغ 
قانونيــة ســليمة لحمايــة حقــوق الملكيــة الفكريــة للناشــرين والمؤلفيــن، وإتاحــة القــراءة 
الرقميــة للقــارئ العربــي عــن طريــق توفيــر الكتــب علــى المنصــات العالميــة المختلفــة 

ــة.  ــراءة الإلكتروني للق

تأتي المسارات الثلاث للبرنامج كالتالي:

يهــدف إلــى تغطيــة تكاليــف تحويــل الكتــب إلــى صيــغ رقميــة قانونيــة 
متوافقــة مــع أجهــزة القــراءة الإلكترونيــة والمنصــات العالميــة للكتــب 

الرقميــة. 

يسعى لتغطية تكاليف تحويل كتب الأطفال إلى صيغ رقمية قانونية. 

يســمح لــدور النشــر الســعودية والناشــرين الأفــراد بتحويــل الكتــب الورقيــة 
إلــى كتــب صوتيــة لخدمــة محبــي الكتــب الصوتيــة 22. 

مسار رقمنة الكتب:

مسار رقمنة كتب 
الأطفال

مشروع الكتب 
الصوتية: 
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وزارة التعليم 
السعودية

منصة نمو

وزارة الإعلام

ــر  ــى توفي ــدف إل ــذي يه ــتي” ال ــق “مدرس ــلاق تطبي ــعودية بإط ــم الس ــت وزارة التعلي قام
منصــة  مدرســتي  تطبيــق  يُعــد  والطالبــات.  للطــلاب  بُعــد  عــن  للتعليــم  جديــدة  خيــارات 
إلكترونيــة شــاملة توفــر مجموعــة متنوعــة مــن الأدوات التعليميــة الرقميــة التــي تعــزز 
المحــددة  التعليميــة  الأهــداف  تحقيــق  فــي  المنصــة  هــذه  تســهم  التعلــم.  عمليــات 
ــر المهــارات والقيــم والمعرفــة لجميــع الطــلاب،  فــي المناهــج والمقــررات، وتدعــم تطوي

وتتوافــق مــع المتطلبــات الرقميــة المتزايــدة فــي الواقــع الحالــي والمســتقبلي 23. 

نمــو هــي منصــة تعليميــة رقميــة تقــوم بتدريــس مجموعــة متنوعــة مــن المهــارات مثــل 
الــذكاء العاطفــي، والقيــادة، وتطويــر البرمجيــات. يتعلــم الطــلاب هــذه المهــارات مــن خــلال 
ــعودي  ــاص الس ــاع الخ ــاريع القط ــة مش ــدى أمثل ــو إح ــة نم ــد منص ــت. تع ــر الإنترن ــص عب حص

المعنيــة بمجــال المحتــوى الرقمــي التعليمــي 24. 

أطلقت وزارة الإعلام السعودية لوائح ومواد لتنظيم الإعلام السعودي وفيما يلي 
 أهم المواد المتعلقة بالمحتوى الرقمي:

 يلتــزم الإعــلام الســعودي بالإســلام فــي كل مــا يصــدر عنـــه، ويحافــظ علـــى عقيـــدة 	 
ســـلف هـــذه الأمـــة ويســتبعد مــن وســائله جميعهــا كل مــا يناقــض شــريعة اللــه التــي 

شــرعها للنــاس 25.  
 يرعــى الإعــلام الســعودي الشــباب رعاية خاصـــة تنبثـــق مـــن الإدراك الـــواعي للمرحلـــة 	 

الخطـــرة الـــتي يمــرون بهــا ابتــداء مــن ســن المراهقــة إلــى بلــوغ ســن الرشــد وتخصــص 
لهــم البرامــج المدروســة التــي تعالــج مشــاكلهم وتلبــي حاجاتهــم وتصونهــا مــن 

كل انحــراف وتعدهــم إعــداداً ســليماً قويــاً فــي الديــن والخلــق والســلوك 25. 

أصــدرت الــوزارة أيضــاً فــي عــام 2016م اللائحــة التنفيذيــة لنشــاط النشــر الإلكترونــي 
الملحــق بنظــام المطبوعــات والنشــر. تتضمــن اللائحــة عــدة بنــود متعلقــة بالمحتــوى 
وحمايــة  المملكــة  فــي  نشــاطه  وتنظيــم  الإلكترونــي  الإعــلام  دعــم  مثــل  الرقمــي 
المجتمــع مــن الممارســات الخاطئــة فــي النشــر الإلكترونــي ودعــم الــوزارة للمواقــع 
الإلكترونيــة والعامليــن فيهــا. تشــمل أشــكال النشــر الإلكترونــي الصحافــة الإلكترونيــة 
الاجتماعــي  التواصــل  ووســائل  الإلكترونيــة  النشــر  ودور  الإلكترونيــة  الأنبــاء  ووكالات 
ومواقــع وســائل الإعــلام التقليديــة والمنتديــات والمدونــات ومواقــع عــرض المــواد 
ــريعة  ــكام الش ــف أح ــا يخال ــر كل م ــة نش ــر اللائح ــات. تحظ ــموعة والإعلان ــة والمس المرئي
الإســلامية أو الأنظمــة النافــذة وأيضًــا أي محتــوى يدعــو إلــى الإخــلال بأمــن البــلاد أو 
تنــص  الوطنيــة.  المصلحــة  مــع  تتقاطــع  أجنبيــة  مصالــح  يخــدم  مــا  أو  العــام  نظامهــا 
اللائحــة أيضًــا علــى عــدم جــواز نشــر كل مــا مــن شــأنه التحريــض علــى ارتــكاب الجرائــم أو 
إثــارة النعــرات أو البغضــاء أو إشــاعة الفاحشــة أو بــث روح الشــقاق بيــن أفــراد المجتمــع 26. 
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ــة  إن طبيعــة الوســائط الرقميــة خلقــت تحديــات تتعلــق بحقــوق الملكيــة الفكريــة والقرصن
لــذا يعــد حمايــة المحتــوى الرقمــي مــن النســخ والقرصنــة أمــراً هامًــا. تطــورت تقنيــات 
الحمايــة الرقميــة والقوانيــن الدوليــة لحمايــة حقــوق الملكيــة الفكريــة ولكــن علــى الرغــم 
مــن المجهــودات المبذولــة فــي ذلــك الشــأن إلا أن الموضــوع يظــل محــل اهتمــام العامليــن 
بصناعــة المحتــوى الرقمــي. فــي ذلــك الصــدد، حرصــت الهيئــة الســعودية للملكيــة الفكريــة 
علــى تعزيــز إنفــاذ الملكيــة الفكريــة للمحتــوى الرقمــي  مــن خــلال حجــب المواقــع غيــر 
المتعلقــة  والأنظمــة  للوائــح  المخالــف  الرقمــي  المحتــوى  وإزالــة  بالأنظمــة  الملتزمــة 

ــة 27. ــة الفكري ــوق الملكي بحق

فيما يلي بعض المجهودات التي قامت بها الهيئة:

 فــي عــام 2022م، تــم ازالــة أكثــر مــن 58 ألــف محتــوى مخالــف لأنظمــة ولوائــح حقــوق  
عــام  فــي  المخالــف  الرقمــي  المحتــوى  إزالــة  نســبة  ارتفعــت  كمــا  الفكريــة  الملكيــة 

2021م. بعــام  مقارنــة   %240 بمعــدل  2022م 

شُــكلت اللجنــة التــي تعمــل تحــت مظلــة الهيئــة الســعودية للملكيــة الفكريــة بهــدف 
العمــل  أســاليب  لتطويــر  المملكــة  جهــود  وتعزيــز  الإنفــاذ  منظومــة  عمــل  تحســين 
ــين  ــر وتحس ــي تطوي ــة ف ــاهمت اللجن ــي. وس ــوى الرقم ــر المحت ــة بنش ــراءات المتعلق والإج
عمليــة الإنفــاذ فــي المملكــة مــن خــلال مناقشــة التحديــات التــي تواجــه الملكيــة الفكريــة 
وإيجــاد الحلــول وتوفيــر الدعــم الــلازم وتعــد مــن أبــرز مســاهمات اللجنــة فــي عــام 2022م 
ــي.  ــال الرقم ــات الاحتي ــة بلاغ ــتقبال ومعالج ــراءات اس ــال إج ــث حي ــة للتباح ــاء لجن ــي إنش ه

عملــت الهيئــة علــى حجــب المواقــع الإلكترونيــة المخالفــة لنظــام حمايــة حــق المؤلــف 
محفوظــة  والمســموعة  المرئيــة  المصنفــات  وتحميــل  عــرض  فــي  المخالفــات  وتمثلــت 
مــن  بــلاغ   150 عــن  يزيــد  مــا  تقديــم  تــم  حيــث  المشــفرة،  القنــوات  وبــث  الحقــوق 
البلاغــات: بتلــك  الخاصــة  الاحصائيــات  بعــض  يلــي  وفيمــا  وممثليهــم.  الحقــوق   أصحــاب 

 بلــغ إجمالــي عــدد المواقــع التــي تــم الإبــلاغ عنهــا مــن قبــل أصحــاب الحقــوق 1909 	 
موقــع.

 نســبة البلاغــات لمواقــع عــرض وتحميــل الأفــلام والمسلســلات بلغــت 66.7% مــن 	 
إجمالــي البلاغــات. 

ــكل 78% 	  ــذي يش ــف وال ــق المؤل ــة ح ــام حماي ــف لنظ ــع مخال ــب 1496 موق ــم حج  ت
ــة. ــات المقدم ــي البلاغ ــن إجمال م

 إزالة المحتوى المخالف:

اللجنــة الدائمــة لإنفــاذ حقــوق 
الملكيــة الفكريــة:

الإلكترونيــة  المواقــع  حجــب   
المخالفــة: 
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الاتحاد السعودي 
للرياضات الإلكترونية 

  28

ــاع  ــر قطـ ــن تطويـ ــؤولة عـ ــة المسـ ــة الجهـ ــات الإلكترونيـ ــعودي للرياضـ ــاد السـ ــد الاتحـ يعـ
الألعـــاب الإلكترونيـــة فـــي المملكـــة وتقديـــم الدعـــم للاعبـــي الرياضـــات الإلكترونيـــة. 
يهـــدف الإتحـــاد إلـــى تطويـــر جميـــع مســـتويات اللاعبيـــن المتنافســـين فـــي المملكـــة، بـــدءًا 
مـــن المســـتوى المجتمعـــي وصـــولًا إلـــى الرياضييـــن المحترفيـــن القادريـــن علـــى تحقيـــق 

التميـــز عالميًـــا. 
تأســس الاتحــاد الســعودي للرياضــات الإلكترونيــة فــي عــام 2017م، ويقــدم الاتحــاد 

ــا:  ــن بينه ــجيعية وم ــج التش ــن البرام ــد م العدي

 برنامــج دعــم أنديــة الرياضــات الإلكترونيــة: يأتــي برنامــج دعــم الأنديــة بالتعــاون مــع 
Ignite ويهــدف إلــى دعــم الأنديــة الســعودية الإلكترونيــة. يســاهم البرنامــج فــي تنميــة 
فــي  رائــدة  المملكــة  تكــون  أن  بهــدف  المملكــة  فــي  الإلكترونيــة  الرياضــات  قطاعــات 

الرياضــات الإلكترونيــة عالميًــا.

برنامــج ســفراء الرياضــات الإلكترونيــة الســعودية: يأتــي البرنامــج لدعــم المواهــب فــي 
صناعــة المحتــوى الرقمــي وخاصــة فــي قطــاع الألعــاب والرياضــات الإلكترونيــة مــن خــلال 
توفيــر احتياجاتهــم كالاشــتراكات فــي المكتبــات العالميــة للصــور والفيديــو وغيرهــا مــن 

البرامــج المتنوعــة.

 قامت الهيئة بعدة حملات توعوية بحقوق الملكية الفكرية ومن بينها:
إطــلاق مبــادرة »لنحتــرم الإبــداع« ضمــن أحــد أهــم المبــادرات التوعويــة لرفــع الوعــي 	 

والحــد مــن الانتهــاكات لــدى المســتهلكين والبائعيــن.

تــم زيــارة مــا يزيــد عــن 2000 محــل تجــاري فــي مختلــف مناطــق ومــدن ومحافظــات 	 
ــة. ــة بالمملك ــة الفكري ــح الملكي ــة ولوائ ــم بأنظم ــة لتوعيته المملك

|    المحتوى الرقمي في المملكة العربية السعودية
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07
حالة المحتوى 
الرقمي وأهم 

الإحصائيات الخاصة 
بالمملكة 
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يتنــاول هــذا القســم الإحصــاءات والأرقــام المتعلقــة بســوق المحتــوى الرقمــي فــي 
المملكــة العربيــة الســعودية. يلقــي القســم الضــوء علــى المؤشــرات الرئيســية مثــل نمــو 
الإيــرادات وأنمــاط الاســتهلاك بهــدف توفيــر رؤيــة واضحــة لمشــهد المحتــوى الرقمــي 

ــة. ــاد المملك ــى اقتص ــي عل ــوى الرقم ــوق المحت ــر س وتأثي

إحصائيات مواقع التواصل الاجتماعي في المملكة العربية السعودية

حالة المحتوى الرقمي
وأهم الإحصائيات الخاصة 

بالمملكة

%87.4

%63.4

%78.1

%59.5

%71.9

%43.3

%68.8

%26.4

%63.6

%24.5

إجمالي المستخدمين

واتساب

إجمالي المستخدمين

فيسبوك

إجمالي المستخدمين

انستغرام

إجمالي المستخدمين

تليقرام

إجمالي المستخدمين

تويتر

إجمالي المستخدمين

ماسنجر فيسبوك

إجمالي المستخدمين

سناب شات

إجمالي المستخدمين

بينتريست

إجمالي المستخدمين

تيك توك

إجمالي المستخدمين

لينكد إن

للأســر  والاتصــالات  المعلومــات  تقنيــة  واســتخدام  نفــاذ  مســح  نتائــج  تشــير 
والأفــراد عــن عــام 2022م إلــى زيــادة نســبة الأفــراد فــي المملكــة )15 ســنة 
فأكثــر( الذيــن يســتخدمون الإنترنــت إلــى %94.3 مــن ســكان المملكــة وهــو مــا 

يمثــل زيــادة قدرهــا 1.4 نقطــة مئويــة مقارنــة بعــام 2021م.  29

فــي عــام 2023م احتفــظ “واتســاب” )WhatsApp( بمكانتــه كأكثــر منصــات 
التواصــل الاجتماعــي انتشــاراً فــي المملكــة حيــث يســتخدمه يوميــاً 22.3 مليــون 

ــتخدم 30.   مس

ســكان  إجمالــي  مــن   %79.3
وســائل  يســتخدمون  الملكــة 

30 الاجتماعــي.  التواصــل 

متوســط الاســتخدام اليومــي 
الاجتماعــي  التواصــل  لوســائل 
ســاعات   3 هــو  المملكــة  فــي 

  .30 واحــدة  ودقيقــة 

تعرض الإحصائية أدناه نسب تطبيقات التواصل الاجتماعي الأكثر استخداماً بين 
المواطنين والمقيمين في المملكة عن عام 2022م 31: 
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أجــرت هيئــة الاتصــالات والفضــاء والتقنيــة مســح ميدانــي فــي عــام 2022م لســوق 
ــكان  ــات الس ــى بيان ــتناد إل ــح بالاس ــذ المس ــة. نُف ــي المملك ــي ف ــوى الرقم ــات المحت منص
الصــادرة عــن الهيئــة العامــة للإحصــاء الخاصــة بالتحليــل الديموغرافــي للســكان وفقــا 
للمناطــق الإداريــة والجنســية والجنــس والفئــات العمريــة )مــن 10 الــى 74 ســنة(، وغطــى 
ــرد  ــة 10,500 ف ــم العين ــة. وكان حج ــي المملك ــة الـــ)13( ف ــق الإداري ــع المناط ــح جمي المس
منهــم ســعوديين ومقيميــن. تنــاول المســح عــدة أشــكال للمحتــوى الرقمــي مــا بيــن 
منصــات الفيديــو الرقميــة ومنصــات الصــوت الرقميــة ومنصــات الألعــاب الرقميــة ومنصــات 

ــح 32:   ــج المس ــم نتائ ــان بأه ــي بي ــا يل ــة. فيم ــات الرقمي الإعلان

إحصائيات سوق التلفزيون 
والفيديو

نســب الشــباب والأطفــال الذيــن يشــاهدون القنــوات الفضائيــة عبــر 
أجهــزة الاســتقبال )القنــوات غيــر المدفوعــة( 32

ــتخدمون  ــة يسـ ــم العينـ ــي حجـ ــن إجمالـ مـ
منصـــات بـــث محتـــوى الفيديـــو الرقمـــي 

.32 والمسلســـلات  الأفـــلام  لمشـــاهدة 

والمسلســلات  الأفــلام  مشــاهدي  مــن 
الذيــن يســتخدمون منصــات بــث محتــوى 
يوميــاً يســتخدمونها  الرقمــي  الفيديــو 

ــوى  ــث محت ــات ب ــتخدمون منص ــم يس منه
مــن  يســـتخدمونها  الرقـــــمي   الفيديـــــو 

3 إلى 4 مرات بالأسبوع 32

%24 %31.6 %78.8

المســـتغرق  اليومـــي  الوقـــت  متوســـط 
الرقميـــة الفيديـــو  لمشـــاهدة منصـــات 

نســـبة الأفـــراد الذيـــن يشـــاهدون مقاطـــع 
الفيديـــو القصيـــرة 32

الفئــة العمريــة الأكثــر مشــاهدة للقنــوات 
الفضائيــة بمتوســط يومــي 2:10 ســاعة 32

60+ سنة 1:55 ساعة

%99.9

ــوى  ــث محتــ ــات ب ــدام منصــ ــبة استخــ نســ
32 الذكــي  التلفــاز  الفيديــو عبــر 

%41.6

النسبة للفئة العمرية ما بين:

10-14 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

15-19 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

20-24 سنة

%79.6 %78 %79.5
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نســب الشــباب والأطفــال الذيــن يشــاهدون القنــوات الفضائيــة عبــر 
أجهــزة الاســتقبال )القنــوات المدفوعــة( 32

النسبة للفئة العمرية ما بين:

10-14 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

15-19 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

20-24 سنة

%16.4 %15 %12.4

نســب الشــباب والأطفــال الذيــن يســتخدمون منصــات بــث محتــوى 
الفيديــو عبــر التلفــاز الذكــي 32

النسبة للفئة العمرية ما بين:

10-14 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

15-19 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

20-24 سنة

%42.5 %43.4 %38.7

فــي  والأطفــال  الشــباب  يســتغرقه  الــذي  اليومــي  الوقــت  متوســط 
ــر 32 ــث المباش ــات الب ــات ومنص ــر تطبيق ــة عب ــوات الفضائي ــاهدة القن مش

النسبة للفئة العمرية ما بين:

10-14 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

15-19 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

20-24 سنة

1:52 ساعة 1:50 ساعة 1:56 ساعة

نســب الشــباب والأطفــال الذيــن يســتخدمون منصــات بــث محتــوى 
32 والمسلســلات  الأفــلام  لمشــاهدة  الرقمــي  الفيديــو 

النسبة للفئة العمرية ما بين:

10-14 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

15-19 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

20-24 سنة

%83.5 %83 %72.7
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ــى 0.96  ــعودي إل ــو الس ــون والفيدي ــوق التلفزي ــي س ــرادات ف ــل الإي ــع أن تص ــن المتوق م
33  ومــن المتوقــع أن تحقــق الإيــرادات معــدل نمــو  مليــار دولار أمريكــي عــام 2023م 
ســنوي )فــي المــدة بيــن 2023م2027-م( مــا يعــادل حوالــي 4% ، ممــا ينتــج عنــه حجــم 
ســوق متوقــع قــدره 1.13 مليــار دولار أمريكــي بحلــول عــام 2027م 33.   يوضــح الرســم 

ــة ــي المملك ــو ف ــون والفيدي ــوق التليفزي ــرادات س ــو إي ــي )6( نم البيان

2017م

0.66B
USD

2018م

0.71B
USD

2019م

0.76B
USD

2020م

0.83B
USD

2021م

0.91B
USD

2024م

1.01B
USD

2022م

0.93B
USD

2025م

1.05B
USD

2026م

1.09B
USD

2023م

0.96B
USD

2027م

1.13B
USD

1.13B USD
مقدار حجم سوق التلفزيون والفيديو 

السعودي المُتوقع بحلول عام 2027م

رسم بياني )6( 33

فــي  المســتخدمين  عــدد  يصــل  أن  المتوقــع  مــن  والفيديــو،  التلفزيــون  ســوق  فــي   -
 .33 2027م  عــام  بحلــول  مســتخدم  مليــون   25.1 إلــى  المملكــة 

بــث  خدمــات  فــي  مســتخدم  كل  عــن  الإيــرادات  متوســط  يصــل  أن  المتوقــع  مــن   -
الفيديوهــات والأفــلام عبــر الإنترنــت إلــى 28.13 دولاراً أمريكيــاً فــي عــام 2023م 33.  

مُوضــح أدنــاه نســب المشــاهدة للمنصــات المســتخدمة لمشــاهدة محتــوى الفيديــو 
)الأفــلام والمسلســلات( فــي المملكــة لعــام 2022م. يلاحــظ أن نتفليكــس لديهــا أعلى 
نســبة مشــاهدة مــن بيــن جميــع المنصــات، حيــث تمثــل 80.5% مــن العينــة الإجماليــة 
للمســح. حــازت آبــل تــي فــي علــى أقــل نســبة مشــاهدة حيــث شــكلت مــا يقــرب مــن %8.5 

مــن العينــة الإجماليــة.

ــول  ــع بــحــلـ ــين المتــوقــ ــدد المستخدمـ ع
2027م  فــي ســوق الفيديــو والتلفزيون

25.1 M

%20 %85.5%67%41%9 %11%8.5

نسب المشاهدة لمنصات 
محتوى الفيديو 32

 إيرادات سوق التلفزيون
والفيديو السعودي 33
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يوضــح الجــدول )1( أنــواع مقاطــع الفيديــو القصيــرة التــي تمــت مشــاهدتها فــي المملكــة 
لعــام 2022م. يلاحــظ ان مقاطــع الفيديــو الدينيــة حصلــت علــى أعلــى نســبة مشــاهدة، 
الذيــن  الأشــخاص  نســبة  تعتبــر  للمســح.  الإجماليــة  العينــة  مــن   %80.3 تمثــل  حيــث 
يشــاهدون مقاطــع الفيديــو حــول الهوايــات أو الموضوعــات ذات الاهتمــام الشــخصي 

ــة. ــة الإجمالي ــن العين ــن 43% م ــرب م ــا يق ــكلت م ــث ش ــاهدة، حي ــل مش ــي الأق ه

إحصائيات مقاطع الفيديو 
القصيرة

مقاطع فيديو دينية

مقاطع فيديو من منشورات مؤثرين على وسائل التوصل الاجتماعي

مقاطع فيديو موسيقية

مقاطع فيديو من الحياة اليومية لأفراد أتابعهم على منصات التواصل الاجتماعي

مقاطع فيديو من البرامج الحوارية

مقاطع فيديو من برامج وثائقية

مقاطع فيديو إخبارية

مقاطع فيديو رياضية

مقاطع فيديو عن منتج أو خدمة معينة

مقاطع فيديو حول الهوايات أو المواضيع ذات الاهتمام الشخصي

%80.3

%69.7

%65.3

%55.6

%54.2

%51.8

%51

%48

%44

%43
الجدول )1( 32

تنــاول المســح الــذي أجرتــه هيئــة الاتصــالات والفضــاء والتقنيــة أبــرز أشــكال المقاطــع 
ــيقي  ــي والموس ــوى الدين ــا: المحت ــة ومنه ــي المملك ــائعة ف ــت الش ــر الانترن ــة عب الصوتي
مســجلة  اذاعيــة  وبرامــج  الانترنــت  عبــر  المباشــر  والراديــو  والقصــص  والأخبــار  والأغانــي 

والبودكاســت. 

نسبة الأفراد الذين يستمعون للمقاطع 
الصوتية عبر الانترنت

1:10 ساعة%98.9
متوسط الوقت اليومي المستغرق 

للاستماع للمقاطع الصوتية عبر الانترنت.

إحصائيات سوق المقاطع 
الصوتية عبر الانترنت 32 
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يوضــح الرســم البيانــي )7( أنــواع المقاطــع الصوتيــة الرقميــة التــي تــم الاســتماع إليهــا 
فــي المملكــة لعــام 2022م. يلاحــظ أن المحتــوى الدينــي حــاز علــى أعلــى نســبة مقارنــة 
ــبة  ــد نس ــة. تع ــة الإجمالي ــن العين ــل 80.7% م ــث يمث ــة، حي ــع الصوتي ــواع المقاط ــة أن ببقي
المســتمعين إلــى الراديــو المباشــر عبــر الإنترنــت هــي الأدنــى حيــث شــكلت حوالــي %23.2 

فقــط مــن العينــة الإجماليــة.

إلــى المقاطــع الصوتيــة فــي  أدنــاه المنصــات المســتخدمة للاســتماع  توضــح النســب 
المملكــة لعــام 2022م. يلاحــظ أن نســبة كبيــرة مــن الأشــخاص يفضلــون الاســتماع إلــى 
المقاطــع الصوتيــة الرقميــة باســتخدام يوتيــوب، وهــو مــا يمثــل 89.3% مــن العينــة 
بيــن جميــع  الإجماليــة للمســح. حــازت منصــة تيــون إن علــى اقــل نســبة اســتخدام مــن 

المنصــات، حيــث شــكلت مــا يقــرب مــن 5.3% مــن العينــة الإجماليــة.

المحتوى
الديني

%80.7
برامج إذاعية 

مسجلة

%31
الموسيقى 

والأغاني

%75.3
مقاطع
شعرية

30%
الأخبار

%45
بودكاست

%27.2
القصص

%42.2
راديو مباشر

عبر الإنترنت

%23.2

رسم بياني )7( 32

المنصات المستخدمة في الاستماع 
للمقاطع الصوتية في المملكة 32

%89.3
يوتيوب

%10.6
آبل ميوزك

%59.3
مواقع وتطبيقات القرآن

%8.6
سبوتيفاي

%59.3
أنغامي

%7.8
كتب مسموعة

%20.2
يوتيوب ميوزك

%7.4
آبل بودكاست

%13.5
ساوند كلاود

%5.3
تيون إن
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 نسب الشباب والأطفال الذين يلعبون عبر الانترنت
)الألعاب الرقمية عبر الإنترنت( 

متوسط الوقت اليومي الذي يستغرقه الشباب والأطفال في 
اللعب عبر الانترنت 

النسبة للفئة العمرية ما بين:

10-14 سنة

النسبة للفئة العمرية ما بين:

10-14 سنة

النسبة للفئة العمرية ما بين:

15-19 سنة

النسبة للفئة العمرية ما بين:

15-19 سنة

النسبة للفئة العمرية ما بين:

20-24 سنة

النسبة للفئة العمرية ما بين:

20-24 سنة

%97.6

1:42 ساعة

%97.8

1:45 ساعة

%99

1:54 ساعة

الطــرق  أجرتــه هيئــة الاتصــالات والفضــاء والتقنيــة دراســة لأبــرز  الــذي  المســح  تضمــن 
المســتخدمة للعــب عبــر الإنترنــت فــي المملكــة ومنهــا تحميــل الالعــاب المجانيــة واللعــب 
المجانــي المباشــر عبــر الانترنــت وتحميــل الالعــاب المدفوعــة، كمــا تنــاول المســح ايضــاً 
أنــواع الألعــاب المســتخدمة ومنهــا ألعــاب الأكشــن وألعــاب المغامــرات والألعــاب الرياضية. 
مــن البطــولات التــي يشــارك بهــا الســعوديين والمقيميــن بالمملكــة عبــر الانترنــت بطولــة 
)أوفــر  وبطولــة  جيمــر  وســعودي  جيمــز  وكفــو  تشــالنج(  ســتار  موبايــل  )ببجــي  العالــم 

واتــش( الســعودية. 

إحصائيات سوق
اللعب عبر الإنترنت 32  

متوسط الوقت اليومي المستغرق للعب

نسب الأفراد الذين يلعبون عبر الانترنت

اللاعبين الذين يستخدمون الهاتف الذكي في اللعب

الفئة العمرية الأكثر لعباً عبر الانترنت بنسبة %98.5

1:29 ساعة

%90.8

%97.7

10 - 19 سنة
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أجهزة الهاتف 
الذكية

%97.7
أجهزة الحاسب 

اللوحي

%11.2
أجهزة الألعاب 

)مثل: بلاي 
ستيشن، أكس 

بوكس..(

%9.2
أجهزة الحاسب 

المحمول

%7.2
أجهزة الألعاب 

الإلكترونية المتنقلة 
)مثل: نينتندو 

سويتش/بي إس  
فيتا..(

%4.7
أجهزة الحاسب 

المكتبي

%3.7

رسم بياني )8( 32

متوسط إنفاق الشباب والأطفال شهريًا
على الألعاب الرقمية

النسبة للفئة العمرية ما بين:

10-14 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

15-19 سنة
النسبة للفئة العمرية ما بين:

20-24 سنة

148 SAR 137 SAR 118 SAR

يوضــح الرســم البيانــي )8( الأجهــزة الأكثــر اســتخداماً للعــب عبــر الإنترنــت فــي المملكــة 
لعــام 2022م. ويمكــن ملاحظــة أن أجهــزة الهاتــف الذكــي هــي الأكثــر اســتخداماً للعــب 
عبــر الانترنــت، حيــث تمثــل 97.7% مــن العينــة الإجماليــة. تعتبــر نســبة الأشــخاص الذيــن 
ــط  ــي 3.7% فق ــكلت حوال ــث ش ــى، حي ــي الأدن ــي ه ــب المكتب ــزة الحاس ــتخدمون أجه يس

ــة.  ــة الإجمالي ــن العين م

|    حالة المحتوى الرقمي وأهم الإحصائيات الخاصة بالمملكة



40

ــة  ــي المملك ــت ف ــى الإنترن ــب عل ــتخدمة للع ــة المس ــرق المختلف ــاه الط ــب أدن ــح النس توض
لعــام 2022م. ويمكــن ملاحظــة أن اللعــب الفــردي كان لــه النصيــب الأكبــر حيــث يمثــل 
88.2% مــن العينــة الإجماليــة. يوضــع الرســم البيانــي أن نســبة منخفضــة مــن الأشــخاص 
يفضلــون المشــاركة فــي البطــولات عبــر الإنترنــت، والتــي تشــكل حوالــي 5% مــن العينــة 

ــح. ــة للمس الإجمالي
نسب الأجهزة الأكثر استخدماً للعب 

عبر الإنترنت في المملكة 32

رسم بياني )9( 34

%56.4 %88.25.0 %
البطولات عبر الإنترنتاللعب الجماعي اللعب الفردي

يوضــح الرســم البيانــي )9( الأنــواع المختلفــة مــن الألعــاب التــي تُلعــب علــى الإنترنــت فــي 
المملكــة لعــام 2022م. يلاحــظ أن نســبة كبيــرة مــن الأشــخاص يفضلــون لعــب الألعــاب 
ــبة  ــا نس ــة بينم ــة الإجمالي ــن العين ــل 52.5% م ــا يمث ــو م ــلحة، وه ــارك المس الحربية/المع
حوالــي  وتشــكل  الإنترنــت،  علــى  المحــاكاة  ألعــاب  تفضــل  التــي  هــي  فقــط  منخفضــة 

23.1% مــن العينــة الإجماليــة للمســح.

ألعاب الحرب/ 
المعارك 

المسلحة

%52.5
ألعاب

المغامرات

%37.7
ألعاب

 الذكاء

%35
ألعاب الورق/ 

البلوت

%33.3
الألعاب

 الرياضية

%30.8
ألعاب 

الأكشن

%29.3
ألعاب 

استراتيجية 
)مثل: شطرنج(

%28.7
ألعاب

 البلياردو

%27.6
ألعاب المحاكاة 

)مثل: سيمز، 
فلايت 

سيميوليتر..(

%23.1
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تحليل الأثر الاقتصادي 
والاجتماعي للمحتوى 

الرقمي الموجه 
للشباب والأطفال 
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4242

أثر المحتوى الرقمي
للأطفال والشباب

الآثار الاقتصادية والاجتماعية

ينتــج عــن تطويــر ســوق المحتــوى الرقمــي ونمــوه مجموعــة مــن الفوائــد 
منظــور  فمــن  والاجتماعــي.  الاقتصــادي  الصعيديــن  علــى  المحتملــة 
اقتصــادي يــؤدي تطــور ســوق المحتــوى الرقمــي لخلــق فــرص عمــل 
وتوفيــر ســبل جديــدة لريــادة الأعمــال والابتــكار. مــن الناحيــة الاجتماعيــة 
الثقافــي  والتبــادل  المعرفــة  مشــاركة  الرقمــي  المحتــوى  يســهل 
ــتعرض  ــات. تس ــن الثقاف ــال بي ــم والاتص ــداع والتعل ــاً للإب ــر فرص ــا يوف مم

الفقــرات التاليــة بعــض الفوائــد المحتملــة بمزيــد مــن التفصيــل.
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الآثار 
الاقتصادية

مصادر جديدة للإيرادات:
فتحــت منصــات المحتــوى الرقمــي آفاقــاً جديــدة لتوليــد الإيــرادات حيــث أتاحــت تلك الوســائط 
الإلكترونيــة  الكتــب  مثــل  رقمــي  محتــوى  وتوزيــع  إنشــاء  إمكانيــة  والأفــراد  للشــركات 
الإنترنــت ممــا يمكّــن وصــولًا أوســع  التعليميــة عبــر  والموســيقى والأفــلام والــدورات 
للمســتهلكين. خلــق ذلــك فرصًــا لنمــاذج عمــل ومصــادر دخــل جديــدة، فعلــى ســبيل المثــال 
يمكــن للمبدعيــن تحقيــق أربــاح مســتدامة مــن مبيعــات الكتــب الإلكترونيــة أو الاشــتراكات 
فــي خدمــات البــث الموســيقي. ومــن المتوقــع أن تصــل الإيــرادات فــي ســوق صناعــة 

المحتــوى الرقمــي عالميــاً إلــى 627.60 مليــار دولار أمريكــي خــلال عــام 2023م 35. 

فرص عمل وريادة الأعمال:
لصانعــي  يمكــن  حيــث  عمــل  فــرص  خلــق  فــي  تســاهم  الرقمــي  المحتــوى  صناعــة  إن 
البرامــج  ومطــوري  الأفــلام  وصنــاع  والموســيقيين  الكتّــاب  مثــل  الرقمــي  المحتــوى 
الوصــول إلــى جمهــور عالمــي بشــكل أســرع. بالإضافــة إلــى ذلــك، أدى نمــو المنصــات 
الرقميــة وخدمــات البــث المباشــر إلــى زيــادة الطلــب علــى المحترفين فــي مجالات التســويق 
ــات 36.  علــى صعيــد  ــات الرقميــة وتحليــل البيان وإدارة وســائل التواصــل الاجتماعــي والإعلان
آخــر، أدى ظهــور الوســائط الرقميــة إلــى انخفــاض أعــداد فــرص العمــل فــي العديــد مــن 
الصناعــات التقليديــة. علــى ســبيل المثــال، شــهدت صناعــة الموســيقى تحــولًا كبيــراً بســبب 
انتشــار تطبيقــات وتنزيــلات الموســيقى الرقميــة، ممــا يؤثــر ســلباً علــى فــرص العمــل فــي 
ــائل  ــت وس ــل، واجه ــة. بالمث ــرق التقليدي ــتهلاكها بالط ــيقى واس ــع الموس ــالات توزي مج
الإعــلام المطبوعــة ومتاجــر الكتــب الورقيــة تحديــات بســبب ارتفــاع شــعبية الكتــب الرقميــة 

ــت 37.  ــر الإنترن ــار عب ــات الأخب ومنص

تكاليف إنتاج أقل في بعض المجالات: 
ــة  ــل طباع ــات مث ــي صناع ــف ف ــض التكالي ــي بع ــر ف ــرص للتوفي ــي ف ــوى الرقم ــح المحت يتي
ونشــر وتوزيــع الكتــب مــن خــلال تقليــل الاحتيــاج للمــوارد الماديــة والتوزيــع والتخزيــن 

التقليديــة.  بالطــرق 
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الوصول إلى المعلومات ومشاركة المعرفة:
أتــاح المحتــوى الرقمــي الوصــول للمعلومــات والمــواد المعرفيــة والثقافيــة مجانــاً أو 
بأســعار مناســبة لغالبيــة الشــرائح الاجتماعيــة فــي المجتمــع كمــا أتــاح الوصــول للمحتــوى 

ــكان 37.  ــن أي م ــت وم ــي أي وق ــي ف ــي والمعرف الثقاف

التأثير البيئي:
ــات التــي تدخــل فــي صناعــة المحتــوى الرقمــي كميــات كبيــرة مــن  تســتهلك مراكــز البيان
الطاقــة، ممــا يــؤدي إلــى انبعاثــات مرتفعــة لثانــي أكســيد الكربــون وتأثيــرات بيئيــة ســلبية 

ممــا يحتــم أخــذ الاســتدامة البيئيــة فــي الاعتبــار مــع نمــو ســوق المحتــوى الرقمــي 38. 

يعــد أثــر المحتــوى الرقمــي علــى المســتوى الاجتماعــي أثــراً واســع النطــاق وفيمــا يلــي 
أبــرز أشــكال تأثــر المجتمعــات مــع انتشــار المحتــوى الرقمــي بأشــكاله:

الخصوصية والاعتبارات الأخلاقية:
أثــار ظهــور المحتــوى الرقمــي مخــاوف حــول الخصوصيــة وحمايــة البيانــات والمحتــوى 
غيــر اللائــق للشــباب والأطفــال. أصبحــت قضايــا مثــل اختــراق البيانــات والتحــرش عبــر الإنترنــت 
ــار  ــي الاعتب ــا ف ــب أخذه ــة يج ــات هام ــة تحدي ــات الخاطئ ــر المعلوم ــيبراني ونش ــر الس والتنم

ــم.  ــباب منه ــال والش ــيما الأطف ــي لا س ــوى الرقم ــتهلكي المحت ــة مس لحماي

الأثر على صحة الأطفال:
أظهــرت الدراســات أن الأطفــال الذيــن يســتخدمون الوســائط الرقميــة بشــكل أكبــر لديهــم 
مؤشــر كتلــة جســم  )Body Mass Index( أعلــى ونشــاط بدنــي أقــل وتراجــع فــي الراحــة 
يؤثــر  أن  يمكــن  أقــل.  بشــكل  الوســائط  يســتخدمون  الذيــن  بالأطفــال  مقارنــة  والنــوم 
اســتخدام الوســائط أيضــاً علــى ســلوك الأطفــال فعلــى ســبيل المثــال، يمكــن أن يصبــح 
الأطفــال عدوانييــن جســدياً ولفظيــاً نتيجــة للاســتخدام المفــرط للوســائط الرقميــة، وفــي 
بعــض الأحيــان قــد يقلــدون الســلوكيات العنيفــة التــي يتــم تصويرهــا فــي وســائل الإعــلام 

.39

الآثار  
الاجتماعية
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للأطفــال  الرقمــي  المحتــوى  مســتقبل  حــول  التوقعــات  القســم  هــذا  يســتعرض 
التوجهــات  استكشــاف  مــع  العالمــي  المســتوى  وعلــى  المملكــة  فــي  والشــباب 
والتطــورات المتوقعــة فــي هــذا المجــال وتوقــع تأثيــر التقنيــة الرقميــة علــى تجربــة 
الأطفــال والشــباب فــي المســتقبل. ومــن بيــن القطاعــات المتوقــع أن تشــهد تطــورًا 

ملحوظًــا: 
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مــن المتوقــع أن ينمــو دور تقنيــات الواقــع المعــزز والواقــع الافتراضــي فــي إنتــاج المحتــوى 
الرقمــي. تــم تقييــم ســوقي الواقــع المعــزز والواقــع الافتراضــي فــي عــام 2022م 
ليبلــغ حجــم الســوق 37 مليــار دولار أمريكــي ومــن المتوقــع أن يصــل إلــى 114.5 مليــار 
ــتخدام  ــار اس ــرة انتش ــبة كبي ــع بنس ــن المتوق ــذا فم ــام 2027م ل ــول ع ــي بحل دولار أمريك
تلــك التقنيــات فــي مجــال المحتــوى الرقمــي 40.  فــي قطــاع الألعــاب، توفــر نظــارات الواقــع 
الافتراضــي تجربــة ألعــاب غامــرة تنقــل اللاعبيــن إلــى عوالــم افتراضيــة. وفــي مجــال الترفيه، 
توفــر تجربــة الواقــع الافتراضــي مقاطــع فيديــو برؤيــة 360 درجــة وحفــلات موســيقية 

افتراضيــة، ممــا يعطــي المســتخدمين الشــعور بالتواجــد فعليــاً فــي العــروض الحيــة. 

الواقع الافتراضي 
والواقع المعزز

:)AR & VR(

ــمي  ــم الرس ــي التعلي ــة ف ــد الأهمي ــي دوراً متزاي ــوى الرقم ــب المحت ــع أن يلع ــن المتوق م
مــن  واســعة  مجموعــة  التعليميــة  والتطبيقــات  المنصــات  ســتقدم  الرســمي.  وغيــر 

إلــى المهــارات المتخصصــة.  التقليديــة  المــواد الأكاديميــة  بيــن  الموضوعــات مــا 

المحتوى الرقمي 
التعليمي 

2022

قُيّم حاليا حجم سوق الواقع المعزز 
والافتراضي

مُتوقع أن يصل:

2027
USD 114.5B USD 37B
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تســعى منصــات الفيديــو الرقميــة العالميــة إلــى زيــادة إنتاجهــا مــن المحتــوى الناطــق 
ــرق  ــة الش ــي منطق ــورة ف ــلات المص ــج والمسلس ــاج البرام ــهد إنت ــث ش ــة حي ــة العربي باللغ
»نتفليكــس«  منصــة  أنتجــت  المثــال،   ســبيل  علــى  الأخيــرة.  الآونــة  فــي  نمــواً  الأوســط 

سلســلة مــن المسلســلات فــي لبنــان والأردن ومصــر 41. 

ينبغــي أيضًــا النظــر إلــى التحديــات الاجتماعيــة والثقافيــة المتوقــع أن تنشــأ نتيجــة انتشــار 
المحتــوى الرقمــي وشــبكات التواصــل الاجتماعــي بشــكل واســع حيــث يمكــن أن ينعكــس 
ذلــك علــى الأنمــاط الاجتماعيــة والســلوكيات فــي المجتمعــات، ســواءً مــن حيــث التواصــل 
بيــن الأفــراد أو تشــكيل الهويــات الرقميــة. فبينمــا تُقــدم هــذه الشــبكات العديــد مــن 
الفــرص للتواصــل والتعبيــر، فإنهــا أيضًــا تجلــب تحديــات مثــل انتشــار المعلومات غيــر الدقيقة 
ــك  ــتوجب تل ــات. تس ــك المنص ــر تل ــور عب ــوى المنش ــى المحت ــة عل ــف الرقاب ــة، وضع والمضلل
التحديــات اهتمامًــا خاصًــا ووضــع تدابيــر للتصــدي للتأثيــرات الســلبية المحتملــة خاصــةً علــى 
الأطفــال والشــباب مــع ضمــان توجيــه اســتخدام هــذه الشــبكات بطــرق تضمــن حمايتهــم 

مــن التعــرض للأضــرار مــن محتــوى غيــر مناســب.

استشراف مستقبل 
المحتوى الرقمي في 

المنطقة العربية
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تمتلــك المملكــة العربيــة الســعودية العديــد مــن العوامل المؤثــرة التي 
تنبــئ بنمــو قطــاع المحتــوى الرقمــي وتشــير إلــى زيــادة ملحوظــة فــي 
انتشــار المحتــوى الرقمــي بمختلــف أنواعــه خــلال الســنوات القادمــة. 

تشــمل تلــك العوامــل 41:  

1. اهتمام عدد كبير من السكان والشباب بالمحتوى الرقمي الترفيهي:
الشــباب والاطفــال فــي المملكــة هــم فــي طليعــة أولئــك المهتميــن بالمحتــوى الرقمــي 
مثــل الفيديوهــات والألعــاب ونظــراً لأن أكثــر مــن نصف الســكان الســعوديين تقــل أعمارهم 

عــن 30 عامًــا، فقــد حظيــت منصــات الفيديــو باهتمــام متزايــد فــي البــلاد.  41. 

2. قاعدة مستهلكين متمرسين في استخدام التقنية الرقمية:
يقضــي  حيــث  الاجتماعــي  التواصــل  ووســائل  للإنترنــت  الســعوديين  اســتخدام  يتزايــد 
المســتهلك الســعودي متوســط ســت ســاعات يوميــاً علــى الوســائط الرقميــة وثــلاث 

 .41 ســاعات يوميــاً علــى الشــبكات الاجتماعيــة 

3. بنية تحتية رقمية رائدة:
أدى الإنفــاق المتزايــد علــى تقنيــة المعلومــات والاتصــالات فــي المملكــة إلــى ضمــان نمــو 
قــوي فــي قــدرات البنيــة التحتيــة لتلبيــة احتياجــات الوســائط الرقميــة المســتقبلية؛ تحتــل 
ــة  ــة الرقمي ــة التحتي ــر البني ــي مؤش ــة ف ــة الثامن ــاً المرتب ــعودية حالي ــة الس ــة العربي المملك

بيــن دول مجموعــة العشــرين 42. 

4. اهتمام متزايد بمدى مناسبة المحتوى الرقمي للأطفال والشباب:
أظهــرت الســعودية فــي الســنوات الأخيــرة اهتمامًــا متزايــدًا بمــدى ملائمــة المحتــوى 
الرقمــي الــذي يمكــن الوصــول إليــه مــن قبــل الشــباب والأطفــال فــي البــلاد. وإدراكًا لأهمية 
الوســائط الرقميــة فــي المجتمعــات الحديثــة ســاهمت تلــك الجهــود فــي توفيــر بيئــة آمنــة 
ومناســبة للمســتخدمين الأطفــال والشــباب عبــر الإنترنــت. مــن ضمــن الأمثلــة لتلــك الجهــود 
هــو نظــام التصنيــف العمــري للمحتــوى الرقمــي الــذي يأتــي ضمــن جهــود الهيئــة العامــة 

للإعــلام المرئــي والمســموع.

كل تلــك العوامــل تشــير إلــى نمــو ســوق المحتــوى الرقمــي فــي المملكــة والمنطقــة 
العربيــة فــي الأعــوام القادمــة. 

بشكل عام..
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المرئيات والتوصيات
التعــاون مــع منصــات بــث المحتــوى علــى الإنترنــت لتوســيع وجودهــا فــي المملكــة وتعزيــز 
ــا  ــن أيضً ــال. يمك ــباب والأطف ــه للش ــوى الموج ــبة للمحت ــص بالنس ــي بالأخ ــوى المحل المحت
الاســتغلال الأوســع لمنصــة »شــاهد« عــن طريــق إقامــة مســابقات لصنــاع المحتــوى فــي 
المجــالات الدراميــة والوثائقيــة الموجهــة للأطفــال والشــباب مــع تقديــم دعــم مالــي 
فيمــا يخــص الإنتــاج ودعــم فنــي فــي صــورة ورش عمــل واســتقطاب خبــرات عالميــة لتعليــم 

صانعــي المحتــوى الســعوديين، ونشــر المنتــج علــى منصــة »شــاهد« ومثيلاتهــا.  

تجارب دول أخرى:
أمــازون  شــركة  مــع  شــراكة  اتفاقيــة  الهنــد  فــي  والإذاعــة  الإعــلام  وزارة  وقعــت 
اســتوديوهات  تنتجهــا  التــي  والأفــلام  التلفزيونيــة  البرامــج  لبــث   )Amazon India(
تديرهــا الحكومــة. تتضمــن الشــراكة أيضــاً فــرص لتدريــب الطــلاب فــي معهــد الســينما 
والتلفزيــون فــي الهنــد كمــا تســاهم فــي الترويــج للمواهــب والقصــص الإبداعيــة فــي 

الهنــد وإبرازهــا عالميــاً مــن خــلال خدمــات شــركة أمــازون الرقميــة المتعــددة 45.  

الأثر المتوقع على 
المملكة

تنمية مهارات صناع المحتوي الرقمي السعوديين في مجال الأفلام 
والمسلسلات التليفزيونية

أولًا:

تأســيس برامــج تمويليــة ومنــح لدعــم صانعــي المحتــوى الرقمــي فــي المملكــة، بمــا فــي 
ذلــك صانعــي المسلســلات التلفزيونيــة والأفــلام والبودكاســت والكتــب الرقميــة وغيرهــا 

لدعــم المحتــوى المحلــي فــي المجــالات الهامــة للأطفــال والشــباب.

تجارب دول أخرى:
رقمــي  محتــوى  صناعــة   )Canada Media Fund( الكنــدي  الإعــلام  صنــدوق  يدعــم 

مبتكــرة.  برمجيــة  تطبيقــات  وتطويــر  ترفيهــي 
ــة  ــر هادف ــة غي ــدوق منظم ــد الصن ــة ويع ــة الكندي ــن الحكوم ــه م ــدوق تمويل ــى الصن يتلق
للربــح تدعــم صناعــات التلفزيــون والمحتــوى الرقمــي مــن خــلال برنامجيــن مــن التمويــل. 
لمنصــات  برمجيــة  وتطبيقــات  مبتكــر  تفاعلــي  محتــوى  تطويــر  يدعــم  الأول  البرنامــج 
ــات  ــه للمنص ــي موج ــوى تلفزيون ــاء محت ــم إنش ــي يدع ــج الثان ــة. البرنام ــائط الرقمي الوس

الرقميــة 43. 

التشجيع على إنتاج محتوى رقمي عالي الجودة يلبي احتياجات واهتمامات الأطفال 
والشباب على وجه التحديد 

ثانياً:

الأثر المتوقع على 
المملكة
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العمــل علــى تعزيــز تطبيــق قوانيــن حمايــة الملكيــة الفكريــة فــي المملكــة لتوطيــد أهميــة 
لحمايــة  بهــا  المتعلقــة  التنفيذيــة  للوائــح  الامتثــال  وأهميــة  الفكريــة  الملكيــة  حقــوق 

ــة. ــل المملك ــن داخ المبدعي

تجارب دول أخرى:
 »Get it Right from a Genuine Site« أطلقــت حكومــة المملكــة المتحــدة حملــة
للتوعيــة بأهميــة احتــرام حقــوق الملكيــة الفكريــة واســتهلاك المحتــوى الرقمــي مــن 
مصــادر قانونيــة. تعمــل الحملــة علــى زيــادة الوعــي بالأثر الســلبي للقرصنة على منشــئي 
المحتــوى والصناعــة الإبداعيــة ككل، مــع التأكيــد علــى توفــر المنصــات القانونيــة التــي 
حقــوق  أصحــاب  بيــن  شــراكة  الحملــة  وتعــد  الرقمــي.  المحتــوى  إلــى  الوصــول  تتيــح 
الملكيــة الفكريــة للمحتــوى الرقمــي والحكومــة البريطانيــة ومقدمــي خدمــات الإنترنــت. 
اســتهدفت حملــة التوعيــة الأشــخاص الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 16 و24 عامًــا وأوليــاء 
أمورهــم. وتهــدف إلــى تثقيــف المســتهلكين حــول مجموعــة واســعة مــن المصــادر 
عــن  الوعــي  ونشــر  المتحــدة  المملكــة  فــي  المتاحــة  الرقمــي  للمحتــوى  القانونيــة 
حقــوق النشــر. بحســب موقعهــا الرســمي، وصلــت الحملــة إلــى 21%مــن الســكان فــي 
المملكــة المتحــدة وبالرغــم مــن أن مســتويات القرصنــة لــم تقــل فــي المملكــة المتحــدة 

ــة 46.  ــتهدفتهم الحمل ــن اس ــن الذي ــوظ بي ــكل ملح ــت بش ــا انخفض ككل، ولكنه

الأثر المتوقع على 
المملكة

تنمية مهارات صناع المحتوي الرقمي السعوديين في مجال الأفلام 
والمسلسلات التليفزيونية

رابعاً:  

تقديم مبادرات لتعزيز الأدب والنشر الرقمي ورقمنة الكتب المطبوعة 

تجارب دول أخرى:
ــادرة للحفــاظ علــى تراثهــا الثقافــي مــن خــلال رقمنــة الكتــب  قامــت حكومــة الهنــد بمب
النــادرة والصحــف والمجــلات والمخطوطــات واللوحــات والصــور الفوتوغرافيــة الموجــودة 
فــي المكتبــات العامــة. يهــدف هــذا المشــروع إلى إنشــاء مســتودع رقمي وطنــي يوفر 
ــن.  ــراء المهتمي ــاء والق ــن والعلم ــة للباحثي ــتندات الرقمي ــذه المس ــى ه ــهلًا إل ــولًا س وص
تســعى الحكومــة لإتاحــة المــوارد التاريخيــة القيمــة وتشــجيع البحــث والتعلــم مــن 

خــلال رقمنــة المــواد المعفيــة مــن رســوم حقــوق النشــر وإتاحتهــا للجمهــور 44.  

ســيوفر ذلــك منصــة للمؤلفيــن المحلييــن لنشــر وتوزيــع أعمالهــم رقميًــا والوصــول 
إلــى جمهــور أوســع. كمــا ستســاهم تلــك المبــادرات فــي توفيــر الكتــب الإلكترونيــة 
وتســهيل إمكانيــة الوصــول إليهــا، ممــا يمكّــن القــراء فــي المملكــة مــن الوصــول إلــى 

مكتبــة واســعة مــن الأدب الرقمــي بســهولة.

ثالثاً:  

الأثر المتوقع على 
المملكة
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الاهتمــام بمنصــة »مدرســتي« واســتخدام أســاليب حديثــة لصناعــة المحتــوى التعليمــي 
.)AR and VR( مثــل الواقــع الافتراضــي والواقــع المعــزز

تجارب دول أخرى:
أصــدرت شــركة جوجــل تطبيــق »Google Expeditions« وهــو مصمــم للمؤسســات 
مختلفــة  وجهــات  إلــى  افتراضيــة  برحــلات  القيــام  مــن  الطــلاب  ويمكِــن  التعليميــة 
باســتخدام تطبيــق الهاتــف المحمــول ونظــارات الواقــع الافتراضــي المثبتة علــى الرأس. 
أصبــح الوســم #LearnOnTikTok )تعلــم علــى تيــك تــوك( مكانًــا لتقديــم محتــوى 
تعليمــي متنــوع وجــذاب علــى منصــة تيــك تــوك. باســتخدام ذلــك الوســم أو الهاشــتاغ، 
يمكــن للمســتخدمين التعلــم عــن مــواد علميــة مختلفــة ودروس لغــة ومحتــوى تاريخــي 

ــط. ــكل مبس ــم بش وغيره

الدفــع بالمحتــوى التعليمــي عــن طريــق حمــلات الرعايــة )sponsorships(  علــى منصــات 
“ســناب شــات” و”تيــك تــوك” و”انســتغرام” و IGTV كونهــا أكثــر المنصــات اســتخدامًا مــن 

الفئــة العمريــة المســتهدفة بهــذا التقريــر.

تجارب دول أخرى:
أصبــح الوســم #LearnOnTikTok )تعلــم علــى تيــك تــوك( مكانًــا لتقديــم محتــوى 
تعليمــي متنــوع وجــذاب علــى منصــة تيــك تــوك. باســتخدام ذلــك الوســم أو الهاشــتاق، 
يمكــن للمســتخدمين التعلــم عــن مــواد علميــة مختلفــة ودروس لغــة ومحتــوى تاريخــي 
مختلفــة  علميــة  مــواد  عــن  التعلــم  للمســتخدمين  مبســط.يمكن  بشــكل  وغيرهــم 

ــط. ــكل مبس ــم بش ــي وغيره ــوى تاريخ ــة ومحت ودروس لغ

ســيوفر ذلــك منصــة للمؤلفيــن المحلييــن لنشــر وتوزيــع أعمالهــم رقميًــا والوصــول 
إلــى جمهــور أوســع. كمــا ستســاهم تلــك المبــادرات فــي توفيــر الكتــب الإلكترونيــة 
وتســهيل إمكانيــة الوصــول إليهــا، ممــا يمكّــن القــراء فــي المملكــة مــن الوصــول إلــى 

مكتبــة واســعة مــن الأدب الرقمــي بســهولة.

تعزيــز التعلــم مــدى الحيــاة واكتســاب المعرفــة باســتخدام منصــات المحتــوى الرقمــي 
الرائجــة.

خامساً:

سادساً:

الأثر المتوقع على 
المملكة

الأثر المتوقع على 
المملكة
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إطــلاق حمــلات توعويــة تســتهدف أوليــاء الأمــور للتوعيــة بأهميــة مراقبــة أنــواع المحتــوى 
الــذي يتعــرض لــه الأطفــال وتوجيههــم لأســاليب التحكم فــي المحتــوى المتــاح لأبنائهم.

تجارب دول أخرى:
 UK Council for( بــذل مجلــس المملكــة المتحــدة لســلامة الأطفــال علــى الإنترنــت
Child Internet Safety( جهــوداً كبيــرة لتعزيــز أمــن الأطفــال والشــباب علــى الإنترنــت. 
قــام المجلــس بإنشــاء دليــل شــامل للشــركات التــي تعمــل فــي مجــال وســائل التواصــل 
الاجتماعــي. يوفــر الدليــل رؤى وأمثلــة للممارســات التــي تمــارس مــن قبــل شــركات 
التقنيــة الرائــدة لحمايــة الأطفــال علــى الانترنــت إلــى جانــب نصائــح مــن المنظمــات غيــر 
الحكوميــة وخبــراء ســلامة الأطفــال. يشــجع الدليــل الشــركات علــى إعطــاء الأولويــة 
الدليــل  يعمــل  عامــاً.   18 عــن  أعمارهــم  تقــل  الذيــن  والشــباب  الأطفــال  لســلامة 
كمــورد أساســي فــي مســاعدة الشــركات علــى تطويــر منصــات أكثــر أمانــاً وملائمــة 

للمســتخدمين الأصغــر ســناً.
بالإضافــة إلــى ذلــك طــور المجلــس دليــلًا للآبــاء ومقدمــي الرعايــة حــول اســتخدام ميــزات 
الأمــان والخصوصيــة التــي تحمــي الطفــل علــى مختلــف التطبيقــات ومنصــات المحتــوى 
الرقمــي. مــن خــلال تزويــد الآبــاء ومقدمــي الرعايــة بالمعلومــات والإرشــادات ذات الصلــة 
يمكّنهــم الدليــل مــن الإلمــام بالمشــهد الرقمــي وحمايــة أطفالهــم بشــكل فعــال. 
ــا  ــم مم ــة والدع ــة للنصيح ــادر إضافي ــى مص ــلات إل ــل العائ ــه الدلي ــك، يوج ــى ذل ــلاوة عل ع
يضمــن حصولهــم علــى مــوارد شــاملة لمعالجــة مخاوفهــم حــول حمايــة الأطفــال علــى 

ــت 47. الانترن

ــي  ــال ف ــي للأطف ــجيع الأدب الرقم ــاب لتش ــة للكت ــز مالي ــم جوائ ــابقات وتقدي ــة مس إقام
ــا. ــدل« وغيره ــل »كين ــة مث ــات الرقمي ــى المنص ــال عل ــة الأعم ــة وإتاح المملك

 إنشــاء وتفعيــل شــراكات مــع جهــات انتــاج عالميــة مثــل »ديزنــي« )Disney( و »وارنــر برذرز«
ــعودية  ــة الس ــص اللهج ــة وبالأخ ــة العربي ــة للغ ــلام الكرتوني ــة الأف ).Warner Bros( لدبلج

لإتاحــة مــا هــو مناســب منهــا لأطفــال المملكــة مــن خــلال المنصــات الالكترونيــة.

ســيوفر ذلــك منصــة للمؤلفيــن المحلييــن لنشــر وتوزيــع أعمالهــم رقميًــا والوصــول 
إلــى جمهــور أوســع. كمــا ستســاهم تلــك المبــادرات فــي توفيــر الكتــب الإلكترونيــة 
وتســهيل إمكانيــة الوصــول إليهــا، ممــا يمكّــن القــراء فــي المملكــة مــن الوصــول إلــى 

مكتبــة واســعة مــن الأدب الرقمــي بســهولة.

سابعاً:

ثامناً:

تاسعاً:

الأثر المتوقع على 
المملكة
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1.  https://bit.ly/44uvJyg

2. https://bit.ly/46HzthB

3. https://history-computer.com/when-did-the-first-playstation-
come-out/ 

4. https://www.bbc.com/news/technology-48511006

5. https://www.britannica.com/technology/Kindle 

6. https://www.britannica.com/topic/Facebook 

7. https://www.vrs.org.uk/virtual-reality/history.html

8. https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-over-
view-report 

9. https://bit.ly/3JTqiAQ

10. https://bit.ly/3XPmc2q

11. https://bit.ly/43n74ul

12. https://bit.ly/3D7VCYC

13. https://bit.ly/3XKLn6d

14. https://bit.ly/3JU0PHE

15. https://www.mcit.gov.sa/ar/documents

16. https://bit.ly/3PNNZhL

17. https://www.gcam.gov.sa/pages/32 

18. https://raqmin.sa/

19. https://laws.boe.gov.sa/BoeLaws/Laws/LawDetails/8a661e5c-
5844-4d90-87fd-adb900ba3c3a/1#!
20. https://www.thenationalnews.com/business/2022/02/02/
saudi-arabia-launches-11bn-backed-ignite-to-boost-entertainment-
and-digital-media/ 
21. https://laws.boe.gov.sa/BoeLaws/Laws/LawDetails/8a661e5c-
5844-4d90-87fd-adb900ba3c3a/1#!

22. https://engage.moc.gov.sa/digital_publishing/#section-hero

23. https://edu.moe.gov.sa/Makkah/onlinlearn/Pages/madrasate.
aspx/

24. https://nomuo.com/about-us

25. https://bit.ly/3K2mHk5

26. https://media.gov.sa/ar/document-library/49

27.  https://bit.ly/3PNNZhL

28. https://saudiesports.sa/

29. https://www.stats.gov.sa/sites/default/files/ICT%20Ac-
cess%20and%20Use%20in%20Households%20and%20Indi-
viduals%202022EN.pdf

30. https://www.globalmediainsight.com/blog/saudi-arabia-so-
cial-media-statistics/
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31. https://www.statista.com/statistics/1318233/saudi-arabia-most-
used-social-media-platforms-by-share-of-users/

32. https://www.cst.gov.sa/ar/indicators/Documents/digital_con-
tent_ar_2022.pdf

33. https://www.statista.com/outlook/amo/media/tv-video/sau-
di-arabia#revenue
34. hhttps://www.statista.com/outlook/dmo/digital-media/world-
wide
35. https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpu-
bh.2022.856142/full

36. https://bit.ly/44gK4hM

37. https://www3.weforum.org/docs/GAC16/Social_Media_Impact_
Digital.pdf
38. https://www.researchgate.net/publication/349185324_Media_
use_and_behavioral_disorders_among_Saudi_Arabian_children

39. https://bit.ly/3D7Nvvi

40.  https://pwc.to/43sUOZa

41. https://www.kearney.com/industry/media/article/-/insights/
shaping-the-future-of-the-media-sector-in-saudi-arabia
42. https://www.canada.ca/en/canadian-heritage/services/funding/
media-fund.html
43. https://www.rrrlf.gov.in/StaticPages_Activities/DigitizationIniti-
ative.aspx

44. https://thewire.in/government/amazon-centre-part-
ner-to-stream-government-produced-content

45. https://www.gov.uk/government/news/get-it-right-from-a-
genuine-site-copyright-campaign-update

46. https://www.gov.uk/government/groups/uk-council-for-child-
internet-safety-ukccis

47. https://www.gov.uk/government/groups/uk-council-for-child-
internet-safety-ukccis

39. https://bit.ly/3D7Nvvi
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