
اليـــوم الدولي لمكافحة
كل أشكال العنف والتنمر 

آمن لأطفالك 
لعالم رقمي

الدليل الإرشادي



 علّم أطفالك كيف يحافظون على أنفسهم من المخاطر
التمييز أهمية  يدركون  واجعلهم  الإنترنت،  على   الخفية 

بين الصديق والغرباء في العالم الرقمي

للاستماع الوقت  دائمًا  لديك  أن  يشعرون  أطفالك   اجعل 
قدرتهم في  واثقين  يكونوا  حتى  وتوجيههم،   إليهم 

على مواجهة أي تحديات رقمية

الخصوصية قيمة  فهم  على  أطفالك   ساعد 

الشخصية المعلومات  لحماية  يمكن   وكيف 

أن تبقيهم بعيدًا عن المخاطر

احمِهــم
من العالم 
المجهــول

في أطفالـــك  بجانب  دائمًا   كن 
 رحلتهم الرقميـــــة، شاركهم
وساعدهــــــــم  اهتماماتهم 
 على اكتشاف العالــــم الآمن

على الإنترنت

كن داعمًا
لهم 

ثـــلاث
نصائح 

مهمة 

لا تشارك
المعلومات 
الشخصيـــة 



تأكـد

امنـع
مشاركــة البيانــــات الشخصية

مثل الاسم الكامل أو الموقع 

من تفعيل إعدادات الخصوصيــة
وحمايــة الحسابات في الألعاب



ماهي

أهم التطبيقات 
في عالمهم الرقمي؟



كيف

 نوفر لأطفالنا 
عالم رقمي آمن ؟



خطوات حظر مستخدم

 Report اختر "الإبلاغ عن المستخدم
بين  مـــن  البــــلاغ  سبب  حدد   Abuse
الخيارات، مثل سلوك غير لائق أو إزعاج 

أو تحرش.

ملــــف  إلـــــى  اذهــــب 
المستخدم الشخصي 

الذي ترغب في حظره

بجانب   (…) الثلاث  النقاط  على  اضغط 
اسمه، اختــر "حظــــــــر المستخــــــــدم

Block User  " ستظهر رسالة تأكيد 
اضغط "موافق" لتأكيد الحظر

النقــــــاط  على  اضغط 
الثلاث (…) بجانب اسم 

المستخدم

التعليمات  أكمــل 
البــــلاغ لتقديــــم 

يمكن للمستخدمين المحظورين أن يتوقفوا عن إرسال الرسائل-

 أو الانضمام إلى الألعاب مع طفلك.

يمكنك إدارة قائمة الحظر في إعدادات حسابك ومتابعة البلاغات للتأكد-

 من عدم مواجهة طفلك لأي مشاكل.

خطوات
الإبلاغ عن مستخدم

الملف  صفحة  أو  اللعبة  افتح 
الذي  للمستخدم  الشخصي 

تريد الإبلاغ عنه

ملاحظات



خطوات
الإبلاغ عن مستخدم

افتح ملف المستخدم الذي ترغب في حظره.-

اضغط على النقاط الثلاث (…) بجانب اسمه، اختر "حظر" Block)  )ستظهر -

رسالة تأكيد، اضغط "موافق" لتأكيد الحظر.

 بعد حظر المستخدم، لن يتمكن من إرسال الرسائل إليك أو التفاعل معك.-

يمكنك إدارة قائمة الحظر الخاصة بك من إعدادات الخصوصية.-

يتم مراجعة البلاغات من قبل فريق بلايستيشن، الذي يتخذ الإجراء. -

المناسب وفقًا لشروط الخدمة وسياسات المجتمع.

المستخــــدم  ملــــف  افتح 
الذي ترغب في الإبلاغ عنه

بين  من  السبب  "حدد   Report "الإبلاغ  اختر 
الخيارات المتاحة (مثل إساءة، سلوك غير لائق، 
أو رسائل مسيئة). اتبع التعليمات لإكمال البلاغ

اضغط على النقاط الثلاث (…) 
المستخـــــــدم اســــــم  بجانـب 

حظر مستخدم أو محتوى



حظر مستخدم أو محتوى

اذهب إلى ملف المستخدم الشخصي الذي تريد حظره.-

اضغط على النقاط الثلاث (…) في الزاوية العلوية اليمنى من ملفه الشخصي، -

اختر "حظر المستخدمBlock User " ستظهر رسالة تأكيد اضغط "موافق" 

لتأكيد حظر المستخدم.

 يمكنك إدارة قائمة المستخدمين المحظورين من خلال إعدادات الحساب.-

يتلقى فريق Roblox البلاغات ويقوم بمراجعتها، حيث يتم اتخاذ إجراءات عند -

وجود مخالفات.

للمستخدم  الشخصي  الملف  افتح 
على  اضغط  عنه،  الإبلاغ  تريد  الذي 
النقاط الثلاث (…) في الزاوية العلوية 

اليمنى من ملفه الشخصي

حدد السبب المناسب للإبلاغ، مثل اللغة 
المسيئــــــة أو التصرفـــــات غيــــــر اللائقة

اتبع التعليمات 
لتقديم البلاغ

عن  "الإبـــــــلاغ  اختـــــــر 
المستخدم أو الإبـلاغ 

عن المحتوى

خطوات
الإبلاغ عن مستخدم



حجب المستخدمين غير المناسبين على سناب شات

إذا كان طفلك يتلقى رسائل أو إضافات من حسابات غير مرغوبة، افتح المحادثة أو صفحة -

الملف الشخصي للمستخدم.

اضغط على النقاط الثلاث في الزاوية العلوية.-

اختر "حظر  لحجب الشخص ومنعه من الاتصال بحساب طفلك.-

يمكنك أيضًا الإبلاغ (Report) عن الحساب إذا كان المحتوى غير لائق أو يشكل تهديدًا.-

 تفعيل إعدادات
  الخصوصية

 في سناب شات

ضبط من يمكنه الاتصال بطفلك:

افتح تطبيق سناب شات واذهب إلى الإعدادات -

(رمز الترس في الزاوية العليا).

مرر إلى قسم "من يمكنه...".-

اختر "الاتصال بي" وحدد "الأصدقاء فقط" لضمان عدم تلقي-

 طفلك رسائل من الغرباء.

ضبط من يمكنه رؤية القصص:

في نفس قسم "من يمكنه..."، اختر "رؤية قصتي".

حدد "الأصدقاء فقط" أو أنشئ قائمة مخصصة لمن يمكنهم رؤية المحتوى.

إيقاف مشاركة الموقع:

اذهب إلى خريطة سناب (Snap Map)  واضغط على أيقونة إعدادات الموقع.

فعل "وضع الشبح" (Ghost Mode)  لإخفاء موقع طفلك عن الجميع.



 تفعيل إعدادات
  الخصوصية

 في تيك توك

تفعيل وضع "الإشراف العائلي" تيك توك 

يوفر ميزة "الإشراف العائلي Family Pairing، والتي تتيح لك

 ربط حسابك بحساب طفلك لضبط إعدادات الأمان.

من خلال هذه الميزة، يمكنك التحكم في وقت الشاشة

 تقييد المحتوى غير اللائق، وتحديد من يمكنه إرسال الرسائل.

 حجب المستخدمين غير المناسبين إذا واجه طفلك شخصًا

 غير لائق، افتح الملف الشخصي لهذا الشخص.

اضغط على النقاط الثلاث في أعلى الشاشة.

اختر "حظر Block  لحجب الشخص، ومنعه من التفاعل مع حساب طفلك.

يمكنك أيضًا استخدام خيار (الإبلاغReport) إذا كان المستخدم ينشر

 محتوى ضارًا أو غير لائق.

للإبلاغ عن تعليق:  اضغط مع الاستمرار على التعليق الذي تريد الإبلاغ عنه.-

اختر "الإبلاغ" واتبع التعليمات لتقديم البلاغ.

للإبلاغ عن فيديو: افتح الفيديو، واضغط على السهم (أيقونة المشاركة).-

اختر "الإبلاغ" وحدد سبب البلاغ، مثل محتوى غير لائق، تحرش، أو إساءة.

تقييد المحتوى الحساس: يمكنك تفعيل "وضع تقييد المحتوى-

Restricted Mode في إعدادات تيك توك، الذي يقلل من ظهور المحتوى

 الذي قد يكون غير مناسب للأطفال.

 الإبلاغ عن التعليقات أو المحتوى غير المناسب 



ادخل إلى بوابة وزارة الداخلية (أبشر)

ادخل إلى خدمات الأمن العام

اختر بلاغ الجرائم الإلكترونية

اختر نوع البلاغ وقم بتعبئة الحقول المطلوبة

بعد إرسال البلاغ سيتم تزويدك برقم مرجعي للبلاغ

مديرية تقدمها  إلكترونية   خدمة 
 الأمن العام تمكن المستفيد من
 الإبلاغ عن الجرائم الإلكترونيـــة

بمختلف أنواعها



شكرًا

اليـــوم الدولي لمكافحة
كل أشكال العنف والتنمر 


